Senac

AVISO DE RECRUTAMENTO E SELEGAO EXTERNO - N° 05/2021

O SERVIGCO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - Administragdo Regional no
Estado do Rio Grande do Norte — SENAC-AR/RN, com sede na Avenida Marechal Floriano Peixoto, 295,
Petrépolis, Natal/RN, torna publica a realizagdo de Recrutamento e Selegdo Externa para fins de
contratacdo de pessoal mediante as condigdes e instrugdes estabelecidas neste Aviso de Recrutamento
e Selecdo de Pessoal, em locais, datas e horarios a serem oportunamente divulgados, observando o
disposto na Resolugdo SENAC n° 1.018/2015, de 23 de abril de 2015.

1. DAS CONDIGOES PRELIMINARES

1.1. A selecdo realizar-se-a sob a responsabilidade do Senac Rio Grande do Norte, obedecidas as
normas deste Aviso.
1.2. O processo seletivo destina-se a selecionar candidatos de acordo com os critérios contidos na

Resolugdo Senac n° 1018/2015, em especial o art. 13, que dispde: “Selecao é a fase do processo
referente @ anélise e avaliagdo das competéncias dos candidatos, considerando dois ou mais dos
seguintes procedimentos: analise curricular, prova de conhecimento, prova técnica, prova pratica, teste,
dindmicas de grupo e entrevistas”.

1.3. N&o poderéo ser admitidos como colaboradores do Senac/RN parentes até o terceiro grau civil,
afim (sogro, sogra, genro, nora, padrasto, madastra, enteados e cunhados) ou consanguineo (pai, mae,
filhos, irm&os, avés, netos, bisnetos, tios, sobrinhos e bisavos) do Presidente do Conselho Regional; Dos
membros, efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do Conselho Fiscal; Dos membros, efetivos e
suplentes, dos Conselhos Regionais do Senac/RN e do Sesc/RN; Dos colaboradores do Senac/RN, do
Sesc/RN e da Fecomércio/RN; Dos dirigentes de entidades sindicais ou civis do comércio, sejam
patronais ou de empregados, da correspondente area territorial da Fecomércio/RN (Art. 41 da Portaria
n° 125/2008).

2. DOS CARGOS.



ESCOLARIDADE e

cARGo, | PREREQUISITOS(@ | CHRCA ; ;
FUNGAO serem comprovados (Semanal) VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDICAO ETAPAS
no ato da inscri¢ao)
Possuir Ensino
Fundamental Completo. .
X o Andlise
Possuir Experiéncia i
o ) Curricular
Profissional na area de 44h
Auxiiar de | C0ZMMa - efou - em | b o ir Total NATAL Prova de
. montagem el . L 01 )
Cozinha - 5 disponibilidade R$ 1.105,00 (Hotel Conhecimento
. ornamentacédo de Buffet. . .
Cozinha y . - Regime Barreira Roxa)
Desejavel possuir X .
Hoteleiro) Entrevista

nocdes de confeitaria e
curso de manipulagéo
segura de alimentos.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

4430423432343 030323333303730

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.

Auxiliar e executar a montagem dos pratos, lanches, pées, bolos, petiscos e sobremesas;
Realizar a montagem e reposicao de buffet e self-service;

Participar do levantamento de material e insumos para o uso diario da cozinha;

Auxiliar no processo de checagem dos alimentos, antes de sua utilizagdo, no que se refere a conservagao e validade;
Executar a manipulagéo segura de alimentos;
Preparar guarnigdes, proteinas e sobremesas constantes do cardapio;
Preparar e produzir as refeicdes dos funcionarios;
Realizar a limpeza, manuteng&o e conservagéo de equipamentos, utensilios e ambiente de trabalho;
Acompanhar e orientar os alunos em pratica supervisionada e visitas técnicas;

Auxiliar na preparag&o e no servigo de coquetéis e bebidas;

Auxiliar na carga e descarga das refeigdes transportadas;

Orientar e acompanhar os alunos em praticas supervisionadas dos cursos e visitas técnicas;
Realizar controle de qualidade através do preenchimento de registros e planilhas, referentes as boas praticas de manipulagéo;
Realizar o controle de saldo do estoque das preparagdes;
Realizar carga e descarga das refeicdes transportadas;
Contribuir no processo de controle de utilizagdo e desperdicios de alimentos, seguindo as normas de seguranca alimentar;
Manter limpos e abastecidos os locais destinados ao acondicionamento de produtos e géneros alimenticios pereciveis;
Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.




ESCOLARIDADE e

cARGo, | PREREQUISITOS(@ | CHRCA ; ;
& serem comprovados VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS
FUNCAO e (Semanal)
no ato da inscrigdo)
Possuir Ensino Anlise
Fundamental ~ completo. 44h Curricular
Possuir Experiéncia . NATAL
Copeiro - Copa Profissional com dl(sl,D (:)Sr1sig;lri;:;2| ot R$ 1.105,00 (Hotel Prova de
manipulagéo de alimentos. P Regime ’ Barreira Roxa) Conhecimento
Desejavel  curso  de .
Mani . hoteleiro)
anipulagdo Segura de Entrevista

Alimentos e nogdes de
higiene e conservagao.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

4342324303303 0383303003730

de alimentos;

438

ambientes onde ocorra manipulagéo de alimentos;
=  Participar do controle de desperdicio e minimiza¢éo dos custos de material de limpeza;
=  Orientar e acompanhar os alunos em pratica supervisionada e visitas técnicas;
=  Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo

Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.

Executar as agdes inerentes as atividades e processos de trabalho que séo de sua responsabilidade;
Identificar aspectos de melhoria e propor agdes de reversao na funcionalidade das atividades;
Cumprir com as normas, procedimentos, dispositivos legais inerentes a Instituicao;

Participar de agdes de desenvolvimento propostas pela Instituido e/ou buscar, individualmente;
Compartilhar novos conhecimentos junto a equipe;
Participar de reunides e eventos institucionais;
Identificar e solicitar estrutura necessaria para executar as atividades de sua responsabilidade;
Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;
Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagéo;
Utilizar fardamentos e EPI’s.
Conhecer, respeitar e praticar todas as orientagées da Cartilha do Colaborador do Senac;
Realizar a limpeza, manuteng&o e conservagdo dos ambientes das cozinhas central e pedagégica e copas de apoio;
Organizar a cutelaria e utensilios de cozinha do Hotel Escola;

Efetuar a higienizagéo de equipamentos e utensilios da cozinha central, panificagéo, confeitaria € demais ambientes onde ocorra manipulagéo

Controlar a distribuigdo de refei¢des do refeitério de colaboradores, bem como sua higienizagéo;
Realizar a selecdo e remogao dos residuos organicos e inorganicos dos ambientes das cozinhas central, panificagdo, confeitaria e demais




ESCOLARIDADE e
cARGo, | PREREQUISTOS(@ | ARG ; ;
& serem comprovados VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDICAO ETAPAS
FUNCAO S (Semanal)
no ato da inscrigdo)
Possuir Ensino Médio Andlise
Completo e Curso de curi
o ! urricular
capacitagdo profissional 44h
na area (Comprovado no (Possuir Total NATAL Prova de
Bartender- | 210 dainscrigdo). Possur disponibilidade 01 R$ 1.241,26 (Hotel Conhecimento
experiéncia profissional ) Barreira Roxa)
Bartender - Regime
em bares elou Hotelei Entrevista
restaurantes. Desejavel oteleiro)
curso de manipulagéo
segura de alimentos.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

O 0O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0O0

Executar as agdes inerentes as atividades e processos de trabalho que s&o de sua responsabilidade;
Identificar aspectos de melhoria e propor agdes de reversao na funcionalidade das atividades;
Cumprir com as normas, procedimentos, dispositivos legais inerentes a Instituic&o;

Participar de agdes de desenvolvimento propostas pela Instituicdo e/ou buscar, individualmente;
Compartilhar novos conhecimentos junto a equipe;

Participar de reunides e eventos institucionais;

Identificar e solicitar estrutura e materiais necessarios para executar as atividades de sua responsabilidade;
Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

Zelar pelo cumprimento dos padrdes de higiene e postura exigidos em normas pré-determinadas;
Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagéo;

Utilizar fardamentos e EPI's.

Conhecer, respeitar e praticar todas as orientagdes da Cartilha do Colaborador do Senac

Realizar o levantamento e requisi¢éo de itens de uso diario;

Manter a organizagdo da area de trabalho (mise in place);

Realizar atendimento e orientagdo ao cliente;

Controlar a venda de bebidas mediante emisséo de comandas;

Executar boas praticas na manipulagdo de alimentos;

Preparar drinks, bebidas e similares;

Sugestionar alteracéo, excluséo ou incluséo de drinks, bebidas e similares no cardapio;

Controlar o inventario de estoque de material de uso diario sob sua responsabilidade;

Contribuir no processo de controle de utilizagéo e desperdicios de alimentos;

Identificar perdas, danificagdes de utensilios e levantamento de necessidades de aquisi¢es de materiais e equipamentos do setor;
Orientar e acompanhar os alunos em praticas supervisionadas dos cursos e visitas técnicas;
Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE e
cARGo, | PREREQUISITOS(@ | CHRCA ; ;
FUNGAO serem comprovados (Semanal) VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS
no ato da inscrigdo)
Possuir Ensino Médio
Completo. Possuir
Experiéncia Profissional
na area de cozinha e Andlise
montagem e Curricular
ornarln’entag:ao de buffet. 44.h NATAL
Desejavel curso de | (Possuir Total (Hotel Prova de
Cozinheiro - | capacitacio em | disponibilidade 01 R$1.490,73 Barreira R Conhecimento
Cozinha gastronomia e - Regime arreira Roxa)
Manipulagdo segura de Hoteleiro) Entrevista
alimentos. Possuir
conhecimento bésico de
informética.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

O OO0 O OO OO O0O 0 O0

O O O O O OO0 OO0 0O 0

O O O O O O O

Liderar as atividades e processos de trabalho, acompanhar sua execugéo e mensurar os resultados esperados;
Identificar com a equipe agdes que otimizem a funcionalidade/integragao dos processos e implementar as agdes cabiveis;
Difundir e cumprir as normas, procedimentos, dispositivos legais e acompanhar a sua observancia;

Participar de agbes de desenvolvimento propostas pela Instituicdo e/ou buscar, individualmente;

Incentivar os colaboradores a compartilhar os novos conhecimentos junto a equipe;

Participar de reunides e eventos institucionais;

Avaliar e solicitar a estrutura necesséria para executar as atividades de sua responsabilidade;

Orientar e acompanhar a alimentagao dos sistemas, planilhas e aplicativos necessarios ao funcionamento da area;

Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagao;

Fazer uso de fardamentos e EPI's, quando se fizerem necessarios;

Conhecer, respeitar e praticar todas as orientagées da Cartilha do Colaborador do Senac;

Executar o servico de preparagao de guarnigdes, proteinas e molhos constantes dos cardapios do restaurante e eventos;
Realizar a montagem e liberag&o de pratos do cardapio a /a carte;

Montar e repor os itens do buffet,;

Assessorar na elaboragao dos cardapios;

Preparar a refei¢o dos colaboradores;

Controlar o estoque de insumos (mise in place);

Checar e controlar a conservacéo e validade dos insumos;

Executar a montagem dos pratos, lanches, pées, bolos, petiscos, sobremesas em geral e refeigdes

Acompanhar e executar o processo de manipulacdo segura de alimentos;

Acompanhar o servigo de limpeza e higieniza¢do do ambiente de trabalho em conformidade com as boas praticas de manipulagio segura de
alimentos;

Executar o processo de higienizagdo de equipamentos, utensilios de uso diario, bem como de sua area de trabalho;
Identificar o quantitativo de hospedes/clientes a serem atendidos, para fins de mensuragéo da produgéo;

Levantar e dimensionar material e insumos necessarios para execugéo das producdes;

Realizar controle de qualidade através do preenchimento de registros e planilhas, referentes as boas praticas de manipulagao;
Supervisionar a postura e higiene pessoal da equipe sob sua responsabilidade;

Contribuir no processo de controle de utilizagdo e desperdicios de alimentos;

Orientar e acompanhar os alunos em pratica supervisionada e visitas técnicas;

Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE e
CARGA

PRE-REQUISITOS (2

serem comprovados {'s‘iﬁﬁﬁl‘.‘) VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS

no ato da inscrigdo)

CARGO/
FUNGAO

Possuir Ensino Médio
Completo. Possuir
Experiéncia Profissional
na area de confeitaria.
Desejavel curso de
manipulacdo segura de
alimentos e curso de Andlise
capacitagéo em 44.h NATAL Curricular
gastronomia. Possuir (Possu|r Total 01 (HoteI Barreira
Confeiteiro - | dominio  técnico de | disponibilidade R$ 1.490,73 R
Confeitaria | confeitaria. Ter noges - Regime oxe)

de nutrigdo. Ter aptiddo Hoteleiro)
para execucdo de boas Entrevista
praticas em manipulagéo
de alimentos. Possuir
postura profissional e
bom relacionamento
interpessoal.

Prova de
Conhecimento

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

Executar as agdes inerentes as atividades e processos de trabalho que sao de sua responsabilidade;
Identificar aspectos de melhoria e propor agbes de reversdo na funcionalidade das atividades;

Cumprir com as normas, procedimentos, dispositivos legais inerentes a Instituicao;

Participar de a¢bes de desenvolvimento propostas pela Institui¢&o e/ou buscar, individualmente;
Compartilhar novos conhecimentos junto a equipe;

Participar de reunides e eventos institucionais;

Identificar e solicitar estrutura necessaria para executar as atividades de sua responsabilidade;

Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagéo;

Utilizar fardamentos e EPI's;

Identificar o quantitativo de hdspedes/clientes a serem atendidos, para fins de mensuragédo da produc&o;
Executar o servigo de produg&o de bolos, tortas e sobremesas em geral, constantes do cardapio e buffet,
Montar e repor buffet, relativo aos itens de confeitaria;

Dar sugestdo de inclusdes, exclusdes ou alteragdes no cardapio, relativas a area de atuagéo;

Realizar um levantamento e requisi¢do de material e insumos para o uso diario da confeitaria;

Efetuar o controle do estoque minimo de itens de uso diério;

Executar o processo de manipulacao segura de alimentos;

Executar as atividades de limpeza, manutengéo e conservagdo de maquinas, equipamentos e utensilios de uso do setor;
Manter limpos e abastecidos os locais destinados ao acondicionamento de produtos e géneros alimenticios;
Auxiliar no preparo de massa de pées, quando necessario;

Contribuir no processo de controle de utilizagao e desperdicios de alimentos;

Acompanhar e orientar os alunos em pratica supervisionada e visitas técnicas;

Realizar controle de qualidade através do preenchimento de registros e planilhas, referentes as boas préaticas de manipulagéo;
Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.

Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.

4424030323 030330303238303033383338083308730




CARGO/ PRE-REQUISITOS (a
FUNCAO serem comprovados no VAGAS

ESCOLARIDADE e CARGA

HORARIA REMUNERAQA JUR|SDIQAO ETAPAS
ato da inscrigdo) (Semanal) 0

Oficial de
Manutengao

Possuir  Ensino  médio
Completo. Comprovar
Experiéncia

Profissional em
manutengéo predial
preditiva, preventiva e
corretiva, em especial nas Anélise
areas de Curricular
instalacbes elétrica, 40h 01 RS 1.490,73 Natal Prova de
hldraullcq, fefr!geragaoe Conhecimento
outras aptiddes inerentes a
fungéo. Entrevista
Desejavel demostrarem
conhecimento basico de
informatica (sistema
operacional, word e
excel), primeiros  socorros
e combate a incéndio.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

4 330330330830 0738

4234303032380 003330030

4

Executar as agdes inerentes as atividades e processos de trabalho que sdo de sua responsabilidade;
Identificar aspectos de melhoria e propor agdes de reversao na funcionalidade das atividades;
Cumprir com as normas, procedimentos, dispositivos legais inerentes a Institui¢ao;

Participar de agdes de desenvolvimento propostas pela Instituicdo e/ou buscar, individualmente;
Compartilhar novos conhecimentos junto a equipe;

Participar de reunides e eventos institucionais;

Identificar e solicitar estrutura necessaria para executar as atividades de sua responsabilidade;

Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

Guardar sigilo sobre informac@es institucionais e disponibilizar apenas com autorizagao;

Utilizar fardamentos e EPI's;

Conhecer, respeitar e praticar todas as orientacdes da Cartilha do Colaborador do Senac.

Executar o procedimento de manutengao preditiva, preventiva e corretiva nos sistemas de refrigeracéo, elétricos, hidrossanitarios, pintura,
carpintaria, marcenaria, serralheria e demais instalagdes prediais;

Realizar os reparos em ambientes internos e externos;

Executar as atividades requeridas através do HelpDesk;

Controlar a recarga e a validade dos extintores de todas as unidades;

Especificar os materiais, quando houver necessidade de aquisi¢ao;

Executar os servigos de pintura em ambientes internos e externos;

Executar o processo de limpeza, conservagdo, manutengao e a guarda de material de uso;

Participar do processo de inventario de material de uso;

Executar as atividades de abastecimento, manutengéo e conservagéo do grupo gerador de energia, quando couber;
Executar servigos de manutengdo de telhados e coberturas;

Executar a Manutengéo e conservagéo de portas, janelas, tetos e outros;

Executar a manutengdes e conservagéo de estruturas, armagdes e pequenas construgdes;

Executar a manutencgéo e conservagao de moveis, divisérias, armarios, esquadrias e outros;

Executar outras atribui¢des inerentes ao cargo

Esta contratacdo sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE e
cARGo, | PREREQUSITOS(a | SRRo% ; ;
FUNCAO serem comprovados no (Semanal) VAGAS REMUNERACAO JURISDIGAO ETAPAS
ato da inscrigao)
Possuir  Ensino  Superior
Completo. Possuir Andl
. . nalise
Experiéncia profissional na 44h Curricular
) area de eventos. Possuir ) NATAL
Analista de nogdes de organizacio de | (Possulr (Hotel
Area - ; monial Total 01 R$2.137,12 Barreira R Prova de
Eventos eventos, cerimonia e disponibilida arreira Roxa) Conhecimento
protocolo. Desejavel curso de ponibi
qualidade no atendimento. | &~ Regime Entrevista
Possuir conhecimento |  Hoteleiro)
intermediario em informatica.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

O O O O

O O OO OO OO0 0

OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0

Executar as agdes inerentes as atividades e processos de trabalho que s&o de sua responsabilidade;

Identificar aspectos de melhoria e propor agdes de reversdo na funcionalidade das atividades;

Cumprir com as normas, procedimentos e dispositivos legais inerentes a Instituigéo;

Participar de agdes de desenvolvimento propostas pela Instituicdo e/ou buscar, individualmente, a participagdo em agdes que contribuam para o seu
desenvolvimento;

Compartilhar novos conhecimentos adquiridos através do apoio Institucional;

Identificar e solicitar estrutura necessaria para executar as atividades de sua responsabilidade;

Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

Consolidar dados da sua area de atuagao;

Participar de reunides institucionais;

Realizar viagem técnica, quando se fizer necessario;

Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagao;

Elaborar oficios, despachos, memorandos, projetos e documentos técnicos;

Alimentar os sistemas e banco de dados de acompanhamento das atividades inerentes a sua area, fornecendo subsidios para a elaboragao de relatérios e
tomada de decisdes institucionais;

Contribuir no desenvolvimento de ferramentas e metodologias voltadas para o desenvolvimento, racionalizagao e controle da sua area;

Conhecer, respeitar e praticar todas as orientagdes da Cartilha do Colaborador do Senac

Participar de comissdes e reunides técnicas;

Planejar, executar, monitorar e avaliar eventos externos e internos;

Fiscalizar contratos da area de eventos;

Elaborar os Termos de Referéncia para Licitagbes de Servigos correlatos a area;

Controlar arquivo de itens institucionais;

Controlar equipamentos e utensilios da area de eventos;

Acompanhar cerimoniais dos eventos internos e externos;

Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.

Emissdo de Ordem de servigos de eventos para todos os setores do Hotel.

Otimizagao de relacionamento com os setores de Hospedagem, Alimentos e Bebidas e Governanga para a organizagéo e execugao do evento;
Conferéncia da estrutura necesséria para a realizagdo do evento, identificando necessidades de ajustes ou de execugéo de servigos de qualquer natureza;
Identificagdo de necessidades de reparos de equipamentos;

Realizar o acompanhamento de visitas técnicas, quando necessario;

Auxiliar nas atividades administrativas de rotina do Hotel SENAC, quando necessario;

Encaminhar solicitagdes, reclamagdes ou sugestdes de clientes para o setor competente;

Orientar e acompanhar os alunos em praticas supervisionadas dos cursos e visitas técnicas;

Executar outras atribuigbes inerentes ao cargo;

Acompanhamento do processo de montagem de buffet, e organizagao de saldo, em conformidade com as informagdes pré-estabelecidas no contrato.

Esta contratagéo sera por prazo indeterminado.




CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE e
PRE-REQUISITOS (a
serem comprovados no
ato da inscrigao)

CARGA
HORARIA

VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS
(Semanal)

Anglista de
Area -
Finangas

Possuir Ensino  Superior
Completo em Ciéncias
Contabeis. Possuir
experiéncia profissional na Analise
area  fiscal. Possuir Curricular
conhecimento ~em Senac
ngls!agao contabllll, e 40h 01 Natal Provg de

tributaria,  contabilidade R$ 2.137,12 Conhecimento
geral, nogdes de auditoria e
controle orcamentario. Entrevista
Possuir conhecimento
intermediario de
informatica  (Office e
Sistemas Operacionais).

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

=N

4423403330303 34008383738

Realizar analises, classificagdes e conciliagdes contabeis e financeiras necessarias ao controle da situagdo patrimonial,
econdmica e financeira da Instituigdo, em atendimento as exigéncias legais;

Contribuir na elaboragéo do planejamento e controle orgamentario da Instituigdo;

Cumprir instrugdes relacionadas aos processos de Auditoria;

Realizar, sistematicamente, 0 acompanhamento e controle das contas a pagar e a receber;

Realizar cobrangas aos clientes do SENAC;

Efetuar o atendimento ao publico interno e externo;

Efetuar a retengao e recolhimento de impostos;

Efetuar o cancelamento de matriculas realizadas através de cartdo de crédito, boleto bancario ou espécie;
Arquivar documentagdes referentes a todos os processos financeiros e contabeis da instituigio;

Conferir caixa diario de todos os CEPs do Regional;

Realizar pagamento a fornecedores;

Realizar adiantamentos diversos aos colaboradores e controlar a prestacdo de contas;

Controlar as contas bancarias através da conciliagao;

Manter relacionamento com instituicdes financeiras;

Executar outras atividades inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE e
PRE-REQUISITOS (a
serem comprovados no
ato da inscrigao)

CARGA
HORARIA
(Semanal)

VAGAS

REMUNERAGAO

JURISDIGCAO

ETAPAS

Técnico
em
Suporte de
T

Possuir  curso  técnico
completo ou cursando
ensino superior na area
Informatica (Ciéncia da
computagdo, Analise e
desenvolvimento de
sistemas, Sistemas de
informagéo, Engenharia da
Computagéo, andlise de
sistemas ou banco de
dados). Possuir
conhecimento em
manuten¢do de hardware,
redes e programacgdo. Ter
nogbes de politicas e
mecanismos de seguranga.
Possuir bom
relacionamento
Interpessoal. Ter
capacidade de leitura do
inglés  técnico.  Enfase:
Suporte na area de
hardware e softwares.

40h

01

R$ 2.538,44

Senac
Natal

Analise
Curricular

Prova de
Conhecimento

Entrevista

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

Executar o processo de atendimento aos usuérios;

4023440303333 8333808730

Fornecer suporte no processo de controle das politicas internas de segurancga de informagao e de acesso de contetdo, mediante supervisao;
Executar o processo de instalago e manutencéo do Parque de Equipamentos;

Fornecer o suporte tecnoldgico e técnico junto aos usuarios, quando necessario;

Fornecer o suporte nos procedimentos de aquisicdo e atualizagdo de softwares e hardwares;

Contribuir na identificagdo das necessidades da area de tecnologia dos setores internos, incluindo infraestrutura;
Executar a manuteng&o preventiva e corretiva em hardwares e softwares;

Manter a biblioteca de drivers, em conformidade com normas pré-estabelecidas;

Elaborar relatorios técnicos e de registro de desempenho relativos as atividades, quando couber;

Analisar o impacto de implantagéo de softwares sob a infraestrutura da empresa;

Executar o processo de instalagao, configuragdo e suporte em sistemas administrativos;

Fornecer o suporte operacional e administrativo junto ao setor de tecnologia, quando necessario;

Fornecer suporte de software junto ao usuario, quando couber;

Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a CARGA
serem comprovados HORARIA VAGAS REMUNERAGAO JURISDIGAO ETAPAS

no ato da contratagdo) | (Semanal)

CARGO/
FUNGAO

Possuir Ensino Superior
Completo em
Jornalismo, Publicidade
e Propaganda,
Marketing ou Relagbes
Publicas, ou
especializagdo na area
de Marketing.
Experiéncia de trabalho
como estrategista digital,
aplicando técnicas de
SEO, Copywriting e Andlise
Inbound Marketing, boa Curricular
Analista redagdo, conhecimento
Técnico - em ferramentas com RD 40h 01 R$ 2.936,49 Natal Prova de

Marketing Station, Miabs, Conhecimento
WordPress e
plataformas  Facebook Entrevista
Ads, Google Ads e
Analytics. Fundamental
aptiddo para trabalho em
equipe e ter raciocinio
analitico e visdo
estratégica de negocios.
Desejavel conhecimento
ou experiéncia
comprovada em Growth
Marketing e Ux Writing.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

Desenvolver agdes de SEO (Seach Engine Optimization) e SEM (Search Engime Marketing) para geragéo de visitas e atracéo de leads;
Planejar e executar acdes de inbound Marketing, acompanhando a jornada do cliente;

Trabalhar interagéo e construgao de relacionamento da instituicdo com clientes nas redes sociais;

Fundamental gostar de pessoas e ter raciocinio analitico e vis&o estratégica de negécios;

Executar outras atribuigdes inerentes ao cargo.

4 43 433438

=  Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.




CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a CARGA
serem comprovados no HORARIA VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS
ato da contratagéo) (Semanal)

Ensino  Superior em
Ciéncias da Computagao,
ou Engenharia da
Computagéo, ou Sistemas
de Informagao; Possuir
Experiéncia  Profissional
como instrutor ou professor

Instrutor de de cursos Anélise

Educacdo | profissionalizantes na area coma Mensalista (20h)
Profissional de da 01 R$ 1.239,54 Senac

Mensalista Informaca Ter
(20h) - ormacao. e

Informatica conhecimento de didatica.

De acordo Curricular
Tecnologia .
necessidade Natal Prova

Pratica (Aula

. Expositiva)
Ter habilidade em

mediag&do de conhecimento
e comportamentos e
possuir bom
relacionamento
interpessoal e
comunicagdo clara e
objetiva.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

=
=

43448383800 &

v

43483 O

4

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagogico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as a¢des a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaborag&o do Plano de Trabalho Docente
(PTD);

Avaliar a execugao do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagéo da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem,;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicagao de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagio das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliag&o da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagéo de competéncias e indicadores, mediante aplicagdo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclus&o do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia com o
Modelo Pedagégico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a
sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem,;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagdgicos e outras formas de atualizagdo profissional;
Manter articulag&o permanente com a equipe pedagégica e coordenagdes de Eixo, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboragao de produtos a serem ofertados ao mercados

Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo.

Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE/

CARGO/ PRE-REQUISITOS (a CARGA ) )
5 serem comprovados no HORARIA VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDICAO ETAPAS
FUNGAO <
ato da contratagao) (Semanal)

Possuir Ensino  superior
completo em
Administracéo. Possuir
experiéncia profissional em

Instrutor de docéncia. Ter De acordo Anélise
PEd;{Cagéol conhecimento de didatica. toma Mensalista (20h) s Curricular
rofissiona " enac
Mensalista Ter . ~hab|I|dade ) ®M | hecessidade o R$1.239,54 Natal Prova
mediag&o de conhecimento

(20h) - Gestao
e Negocios e comportamentos e

Prética (Aula

i Expositiva)
possuir bom
relacionamento
interpessoal e
comunicagdo clara e
objetiva.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

=
=

4348383800 3

v

84348838 O

4

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagégico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as acdes a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaboragédo do Plano de Trabalho Docente
(PTD);

Avaliar a execugdo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagéo da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem,;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicag&o de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagao das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicagdo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclus&o do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia com o
Modelo Pedagdgico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a
sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagogicos e outras formas de atualizagao profissional;
Manter articulag&o permanente com a equipe pedagdgica e coordenagdes de Eixo, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboragao de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo.

Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.




CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a
serem comprovados no
ato da contratagéo)

CARGA
HORARIA
(Semanal)

VAGAS

REMUNERAGAO

JURISDICAO

ETAPAS

Instrutor de
Educagéo
Profissional -
Mensalista
(20h) -
Enfermagem

Possuir Ensino  Superior
Completo em Enfermagem,
com registro no Conselho
Regional de Enfermagem.
Possuir especializagdo na
area de atuagdo. Possuir
Experiéncia  profissional
com atividades docentes ou
na area de Enfermagem.
Desejavel Capacitagao
Docente, conhecimento de

De acordo
coma
necessidade

01

Mensalista
(20h)
R$ 1.239,54

Natal
(Zona Norte)

Analise
Curricular

Prova
Pratica

Ensino de Metodologias e
Legislagdo  Educacional.
Possuir conhecimento
intermediario de informatica
(Office e Sistemas
Operacionais).

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

=
=

4444083800 3

4

84340838 O

4

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagogico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as a¢des a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaborag&o do Plano de Trabalho Docente
(PTD);

Avaliar a execugdo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagéo da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem;

Propor situagdes de aprendizagem com a indica¢do de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagao das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto &s mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicagdo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclus&o do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonéncia com o
Modelo Pedagégico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a
sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem,;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagogicos e outras formas de atualizagao profissional;
Manter articulag&o permanente com a equipe pedagdgica e coordenagdes de Eixo, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboragéo de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo.

Esta contratacao sera por prazo indeterminado.




CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a CARGA
serem comprovados no HORARIA VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGAO ETAPAS
ato da contratagéo) (Semanal)

Instrutor de

Possuir  Ensino  Superior
Completo em Turismo.
Possuir certificagdo técnica
em Guia de Turismo
Nacional. Possuir credencial
CADASTUR valida como
Guia de Turismo Nacional.
(Comprovada no ato de
inscrigdo com a carteirinha).
Possuir Experiéncia

Mensalista Analise

Educagdo profissional comprovada co De acordo Curricular

Profissional — mo guia de turismo coma

01 (20h) Natal
R$ 1.239,54

Mensalista | (Comprovado no ato da | necessidade Prova
(20h) — Turismo | inscricdo por intermédio de Prética

(Guia Nacional) | declaragdo  em  papel

timbrado e carteira de
trabalho). Ter conhecimento
de didatica. Ter Habilidade
em mediacdo de conflitos.
Ter comunicagdo clara e
objetiva. Ter bom
relacionamento
interpessoal.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

=
=

434082330 3

v

v

$ 338340030

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagadgico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as a¢des a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaborag¢&o do Plano de Trabalho Docente
(PTD);

Avaliar a execugéo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagao da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicagéo de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagéo das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicacéo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclus&o do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia com o
Modelo Pedagdgico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a
sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagdgicos e outras formas de atualizago profissional;
Manter articulag&o permanente com a equipe pedagdgica e coordenagdes de Eixo, quando necessario;

Participar de reunides para andlise e elaboragio de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribuicdes inerentes ao cargo.




Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.

CARGO/
FUNGAO

ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a
serem comprovados no
ato da contratacao)

CARGA
HORARIA
(Semanal)

VAGAS

REMUNERAGAO

JURISDIGAO

ETAPAS

Instrutor de
Educacéo
Profissional -
Idiomas - Inglés

Possuir  Ensino  Médio
Completo. Possuir
experiéncia profissional em
atividade de docéncia no
idioma inglés.  Possuir
comunicagdo clara e
objetiva e bom
relacionamento

interpessoal. Ter
conhecimento de didatica.
Ter Habilidade em
mediagéo de
conhecimentos e
comportamentos. Ter
conhecimento  necessario

De acordo
coma
necessidade

01

Nivel | - Hora
Aula
R$ 22,45

Senac
Natal

Analise
Curricular

Prova de
Conhecimento

Prova
Pratica (Aula
Expositiva)

na area de atuacao idiomas
- inglés. Possuir
conhecimento

intermediario de informatica
(Office, internet, sistemas
operacionais e aplicativos
do Windows).

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

=
=

8483483083380 8

v

v

43

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagogico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as a¢des a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaborag&o do Plano de Trabalho Docente
(PTD);

Avaliar a execucdo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessério, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagao da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicag&o de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagao das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicagdo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclus&o do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia com o
Modelo Pedagdgico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a
sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem,




4438

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagogicos e outras formas de atualizagao profissional;
Manter articulagao permanente com a equipe pedagogica e coordenagdes de Eixo, quando necessario;
Participar de reunides para andlise e elaboragao de produtos a serem ofertados ao mercado;

= Executar outras atribuigbes inerentes ao cargo.

Esta contratacao sera por prazo indeterminado.

ESCOLARIDADE/
ARGO/ PRE-REQUISITOS (a serem CARGA ) )
= comprovados no ato da HORARIA VAGAS | REMUNERACAO | JURISDIGAO ETAPAS
FUNGAO =
contratagao) (Semanal)

Possuir graduagdo completa
em Nutricdo, com registro no
Conselho  Regional  de
Nutrigdo. Possuir experiéncia

profissional em docéncia na Por hora aula Analise
Instrutor de | area sqllmtada e/oy. com De acordo Nivel Il - Curricular
Educago consultorias empresariais nas coma 01 Graduagao - Senac
Profissional | diversas &reas do Senac . RS 27,98 Mossord Prova
Nivel |l - Alimentos. Ter conhecimento | Necessidade ’ Prética (Aula
Nutrigao de didatica. Ter habilidade em Expositiva)

mediagé@o de conhecimento e

comportamentos.
Ter comunicagdo clara e
objetiva. Ter bom

relacionamento interpessoal.

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

84340083380 8

v

834 0

443

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagégico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as agdes a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaboragdo do Plano de Trabalho
Docente (PTD);

Avaliar a execugao do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientag&o da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicagdo de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagdo, procedimentos e instrumentos de avaliagio das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;
Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicagdo de situagdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperag@o em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para concluséo do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia
com o Modelo Pedagogico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses
inerentes a sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem,;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagogicos e outras formas de atualizagéo
profissional;

Manter articulagéo permanente com a equipe pedagogica e coordenagdes de Eixos, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboracéo de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribuicbes inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




ESCOLARIDADE/
CARCO! PRE-REQUISITOS (a serem CARGA ) )
FUNCAO comprovados no ato da HORARIA VAGAS | REMUNERACAO | JURISDICAO ETAPAS
contratagao) (Semanal)
Possuir  Ensino Médio
Completo com habilitagéo
profissional técnica em nivel
médio em Optica. Possuir
Experiéncia profissional,
preferencialmente, no
comércio de  segmento Ali
Instrutor de 6ptico, laboratorio épticgo el ou Por hora aula CAu::(l;ﬁ;r
Educacéo - N De acordo Nivel | - Ensino
Profissional - | em atividade docéncia. Ter com a 01 Médio - Senac
Horista Nivel | conhecimento de didatica. Ter . Mossoré Prova
. " o necessidade R$ 2245
II’- S.aude habilidade em mediacdo de Pratica (Aula
(Técnicoem | conhecimento e Expositiva)
Optica) comportamentos. Ter
comunicagao clara e objetiva.
Ter bom relacionamento
interpessoal. Nogbes basicas
dos arquivos Microsoft (word,
excel e power point).

SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO

8444083040 8

v

434 0

4330

Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagogico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as agdes a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaboragdo do Plano de Trabalho
Docente (PTD);

Avaliar a execugéo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento
integrado e sob a orientagdo da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem,;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicagao de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagao, procedimentos e instrumentos de avaliagio das situagdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliagdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;
Realizar a avaliagdo de competéncias e indicadores, mediante aplicagéo de situacdes de aprendizagem significativas;
Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagdo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as
competéncias para conclusao do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia
com o Modelo Pedagogico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagdes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses
inerentes a sua atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagogicos e outras formas de atualizagéo
profissional;

Manter articulagéo permanente com a equipe pedagégica e coordenagdes de Eixos, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboragio de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribuicbes inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.
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FUNGAO

ESCOLARIDADE/
PRE-REQUISITOS (a serem CARGA
comprovados no ato da HORARIA VAGAS | REMUNERAGAO | JURISDIGCAO ETAPAS
contratagao) (Semanal)

Instrutor de
Educagéo :
Profissional - | €m  oftalmologia).  Ter 01 Senac

Possuir  Ensino  Superior
Completo em Optometria.
Possuir Experiéncia
profissional em atividade de
segmento  Optico, laboratorio
oOptico ou formagéo superior
em optometria ou em
Tecnologia Oftalmica ou em

o N Por hora aula Andlise
Medicina (com especializagéo

De acordo Nivel Il - Curricular

coma Graduado -

Horista Nivel | conhecimento de didatica. Ter Mossord Prova

necessidade R$ 27,98

II- Saude habilidade em mediagdo de Pratica (Aula
(Técnicoem | conflitos, conhecimentos e Expositiva)

Optica)

comportamentos. Ter
comunicagao clara e objetiva.
Ter bom relacionamento
interpessoal. Nogdes
basicas dos arquivos
Mocrosoft (word, excel e
power paint).
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Conhecer, respeitar e praticar o Projeto Politico Pedagdgico e o Regimento Escolar do Senac;

Sistematizar as agdes a serem desenvolvidas na Unidade Curricular (UC), por meio da elaborag&o do Plano de Trabalho Docente (PTD);
Avaliar a execugdo do Plano de Trabalho Docente, revisando e atualizando quando necessario, por meio do planejamento integrado e
sob a orientacdo da equipe pedagdgica;

Identificar as competéncias e os indicadores a serem desenvolvidos na Unidade Curricular (UC);

Indicar os elementos de competéncias a serem mobilizados nas situagdes de aprendizagem;

Propor situagdes de aprendizagem com a indicagao de recursos didaticos a serem utilizados;

Propor estratégias de avaliagéo, procedimentos e instrumentos de avaliagéo das situacdes de aprendizagem;

Informar aos alunos os critérios de avaliacdo da aprendizagem quanto as mengdes conforme registro dos resultados;

Realizar a avaliagéo de competéncias e indicadores, mediante aplicagéo de situagdes de aprendizagem significativas;

Desenvolver estratégias de aprendizagem para recuperagéo em processo, quando necessario, a fim de desenvolver as competéncias
para conclusao do curso;

Elaborar Projetos Integradores visando contribuir para o desenvolvimento de competéncias dos alunos, em consonancia com o Modelo
Pedagdgico do Senac;

Elaborar Plano de Aulas, Avaliagbes, Plano de Trabalho Docente, Material Didatico e demais atividades extraclasses inerentes a sua
atividade;

Preencher corretamente os diarios de classe e encaminha-los nos prazos determinados;

Responsabilizar-se pela disciplina dos alunos em sala de aula e outros ambientes de aprendizagem;

Participar de cursos, oficinas, palestras, estudos e discussdes de temas pedagdgicos e outras formas de atualizagéo profissional;
Manter articulagdo permanente com a equipe pedagdgica e coordenagdes de Eixos, quando necessario;

Participar de reunides para analise e elaboragao de produtos a serem ofertados ao mercado;

Executar outras atribui¢des inerentes ao cargo.

Esta contratagao sera por prazo indeterminado.




3. DA TEMPORALIDADE DA CONTRATAGAO.

3.1 A contratagéo destinada aos cargos de Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal
(Hotel Barreira Roxa), Copeiro — Copa - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Bartender -
Bartender - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Cozinheiro — Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel
Barreira Roxa), Confeiteiro — Confeitaria — Jurisdi¢gao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Oficial de
Manutengao — Jurisdigdo: Natal, Analista de Area — Eventos — Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira
Roxa), Analista de Area — Finangas — Jurisdigdo: Natal, Técnico Suporte T.I. - Jurisdigao: Natal,
Analista Técnico — Marketing — Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista
20h - Enfermagem - Jurisdigdo: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h -
Turismo (Guia Nacional) - Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h -
Informatica - Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h - Gestéo e
Negécios - Jurisdigao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Nivel | - Idiomas - Inglés -
Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educacao Profissional Nivel Il - Nutrigdo — Jurisdi¢ao: Mossord,
Instrutor de Educagio Profissional Nivel | - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré e Instrutor
de Educacio Profissional Nivel Il - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré, descritos no item
‘DOS CARGOS” deste Aviso de Recrutamento e Sele¢éo dar-se-a por prazo indeterminado

4, DO PROCESSO DE INSCRIGAO E DA VALIDAGAO DA INSCRIGAO.

4.1 As inscrigdes dos candidatos serao gratuitas e deverdo ser realizadas, exclusivamente, por
meio de cadastro de curriculos a partir das 9h do dia 10 de junho de 2021, até as 16h do dia 14 de junho
de 2021, observando o horario oficial local.

4.2 O cadastro do curriculo pelo interessado implicara o conhecimento e a aceitagdo tacita das
normas e condi¢des da Selecao, tais como se acham estabelecidas neste Aviso, em relagédo as quais
ndo podera alegar desconhecimento. Em caso de alteragbes bem como eventuais aditamentos,
comunicados e instrugdes especificas, havera republicacdo do Aviso de Recrutamento e Selegao de
pessoal ou errata ao mesmo.

4.3 As inscrices serdo realizadas exclusivamente via internet, por intermédio de cadastro de
curriculo e anexo de documentos comprobatérios, de acordo com os seguintes procedimentos:
4.4 Os candidatos interessados deverdo cadastrar seu curriculo através do link

http://curriculoweb.rn.senac.br realizando a candidatura no cargo de interesse. Caso nédo ocorra a
candidatura o mesmo sera desconsiderado.

4.5 O candidato, antes de realizar sua inscri¢do, devera se certificar de que preenche todos os
requisitos minimos para o cargo pretendido.

4.6 O candidato podera concorrer a apenas um cargo, o qual devera realizar a candidatura no ato
da inscrigao, sob pena de desclassificacao.

4.7 Para realizar o cadastro do curriculo o candidato deve acessar o link mencionado no Aviso
(http://curriculoweb.rn.senac.br), realizar o cadastro do Nome de usuério e senha para acesso ao
Banco de Talentos.

4.8 Apés o cadastramento do Nome de usuario e Senha o candidato devera realizar o
cadastramento de seu curriculo preenchendo todos os campos disponiveis no Banco de Talentos, tais
como dados pessoais, formas de contato, perfil profissional, informagdes adicionais (em caso de pessoas
com deficiéncia), experiéncia profissional, formacdo académica e formagao adicional.

4.9 No campo destinado a “Vagas”, o candidato devera escolher a vaga de interesse e clicar em
“Candidatar”. Somente a partir deste Ultimo passo, o candidato estara concorrendo ao quadro de vagas.
410 No campo “Perfil” — Anexar o Formulério Termo de Consentimento LGPD, disponivel no Link
www.rn.senac.br/trabalhe-conosco - Aviso de Recrutamento e Selecdo de Pessoal n° 01/2021 — Anexo
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V, dando ciéncia e concordando com o tratamento de seus dados pessoais para finalidade especifica,
em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados(LGPD). Anexar
Documentos Comprobatérios, onde o candidato deveréa anexar o formulario de Disponibilidade
devidamente preenchido, disponivel no link: www.rn.senac.br/trabalhe-conosco - buscar o Aviso de
Recrutamento e Selecdo de Pessoal n° 01/2021, Anexo | — Formulario de Disponibilidade e os
documentos comprobatorios da escolaridade e/ou Habilitagao para o exercicio profissional solicitados no
perfil (item 2 deste aviso).

4.11 A comprovagdo de escolaridade devera ser feita com o anexo da cdpia do Diploma ou
Certificado de conclusao de escolaridade (emitido por instituicdo de ensino oficial ou reconhecida) de
acordo com os requisitos basicos do cargo/fungéo pretendido. No caso de comprovante de escolaridade
expedido por instituicdes estrangeiras, ao referido documento devera constar anexa a respectiva
traducéo e revalidacéo do titulo.

412 A comprovacgao da Experiéncia Profissional (para os cargos que solicitam comprovagao no ato
da inscri¢do) devera ser feita com 0 anexo da declaracdo da empresa em que trabalhou e/ou trabalha,
em papel timbrado e cdpia da carteira de trabalho.

413 Séo de inteira responsabilidade do candidato as providéncias necessarias a realizagao de
inscricdo nos moldes estabelecidos.

4.14 Sera eliminado do processo seletivo, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, o candidato
que, em qualquer tempo: cometer falsidade ideolégica com prova documental; utilizar-se de
procedimentos ilicitos, devidamente comprovados por meio eletronico, estatistico, visual ou grafol6gico;
burlar ou tentar burlar quaisquer das normas definidas neste Aviso; dispensar tratamento inadequado,
incorreto ou descortés a qualquer pessoa envolvida no processo seletivo; perturbar, de qualquer modo,
a ordem dos trabalhos relativos ao processo seletivo; ndo atender aos requisitos minimos para concorrer
ao processo; N&o realizar a candidatura dentro do prazo conforme item 4.1 do Aviso; n&o realizarem o
cadastro de todas as informagdes pertinentes aos dados pessoais e profissionais, solicitadas nos itens
do Banco de Talentos como: dados pessoais, formas de contato, perfil profissional, informagdes
adicionais (em caso de pessoas com deficiéncia), experiéncia profissional, formagao académica e
formagdo adicional; ndo comprovarem escolaridade e experiéncia profissional (quando solicitado),
obtiverem nota abaixo da média de corte que é 7,0 (sete) pontos; deixarem de comparecer em alguma
etapa do processo seletivo; ndo cumprirem as demais exigéncias descritas neste Aviso.

4.15 O Senac/RN nao se responsabilizara pelo ndo recebimento da candidatura dos candidatos,
realizada através do link http:/curriculoweb.rm.senac.br, por motivos de ordem técnica dos computadores,
falhas de comunicacédo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como outros fatores que
impossibilitem a transferéncia de dados.

5.  DADIVULGAGAO.

2.1 O aviso de abertura deste Processo Seletivo sera publicado por meio dos seguintes veiculos:
Informativos no e-mail institucional, por meio do Senac Informa, redes sociais do Senac/RN e site do
Senac: (http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco).

5.2 O presente Aviso de Recrutamento e Selecao de Pessoal sera tornado publico, através do site
do Senac/RN: (http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco).

5.3 As duvidas relativas ao presente aviso poderdo ser dirimidas através do e-mail da Geréncia de
Desenvolvimento de Pessoas: rh@rn.senac.br ou através do nimero de telefone (84) 4005-1029, dentro
dos prazos estabelecidos para as etapas do referido processo seletivo.

6. DA SELEGAO.
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6.1 Na sele¢do estabelecida neste Aviso serdo analisadas e avaliadas as competéncias dos
candidatos, considerando as etapas estabelecidas no ltem “DOS CARGOS”, para cada cargo.

6.2 O processo seletivo sera conduzido pela Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas e todas as
suas etapas terdo o carater eliminatdrio e classificatdrio, excetuando-se as etapas de Entrevistas e Prova
Pratica que terdo carater, apenas, classificatério, levando em consideragao a nota de corte estabelecida
neste Aviso que é de 7,0 pontos.

6.3 E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar, diariamente, todas as etapas
referente ao processo seletivo, por meio do site do Senac (www.rn.senac.br), na aba Trabalhe Conosco.
6.4 Serao divulgados os nomes e as médias dos candidatos que obtiverem, ou néo, a aprovagao
em cada etapa.
6.5 A convocagdo ocorrera mediante necessidade da Instituicio em qualquer uma de suas
jurisdicOes.
6.6 O processo de selegdo constara das seguintes etapas distintas, na ordem apresentada:

6.6.1 Anélise Curricular: Esta etapa tem como finalidade verificar se os curriculos dos

candidatos inscritos atendem ou nao aos requisitos exigidos pela vaga. Logo, serdo avaliados os
conteudos apresentados no curriculo atualizado, sendo esses relativos a escolaridade/formagao,
experiéncia profissional bem como a qualificagdo profissional e participagdo em programas de
atualizacdo/capacitagdo em sua area de atuagao.

6.6.1.1 Estardo habilitados a participar da etapa seguinte somente os candidatos que
preencherem todos os requisitos basicos do cargo descritos no Item “DOS CARGOS” deste Edital e
seréo convocados por meio da divulgagao no site http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco, ocasido em
que sera divulgado dia, horario e local de realizagdo.

6.6.2 Prova de Conhecimento: Objetiva avaliar o conhecimento especifico dos
candidatos relacionados ao cargo, conforme area de atuagéo, bem como os conhecimentos gerais.

6.6.2.1  Esta etapa para os cargos de Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdigao: Natal
(Hotel Barreira Roxa), Copeiro — Copa - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Bartender -
Bartender - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Cozinheiro — Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel
Barreira Roxa), Confeiteiro — Confeitaria — Jurisdi¢cao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Oficial de
Manutengio - Jurisdigdo: Natal, Analista de Area — Eventos - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira
Roxa), Analista de Area - Financas - Jurisdigdo: Natal, Técnico Suporte T.I. - Jurisdicdo: Natal,
Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h - Informatica — Jurisdi¢ao: Natal e Instrutor de
Educacao Profissional Nivel | - Idiomas - Inglés - Jurisdigao: Natal, tera duragdo méaxima de 02
(duas) horas.

6.6.2.2  Esta etapa para os cargos de Analista de Area - Finangas - Jurisdicdo: Natal e
Analista Técnico — Marketing — Jurisdi¢ao: Natal, terd duragdo maxima de 03 (trés) horas.

6.6.2.3  Na hipotese excepcional de haver um nimero de candidatos igual ou inferior a 5
(cinco), por Cargo/Funcéo e jurisdigdo, aprovados na etapa de Prova de Conhecimento, a Entidade
podera, a seu critério, proceder a redugao da pontuagdo minima de 7 (sete) para 6 (seis), a fim de ampliar
a concorréncia.

6.6.2.4 Os candidatos ao cargo Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdigdo: Natal (Hotel
Barreira Roxa), poderdo fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagdo de carater eliminatorio e
classificatério, de acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Matemética envolvendo as 4 operagdes fundamentais, regra de 3, razéo e proporgéo

Relacionamento interpessoal

Postura profissional e ética
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Consumo consciente e sustentabilidade

Boas praticas na manipulagéo, pré preparo e preparo de alimentos seguros

Seguranga e funcionamento da cozinha

Conhecer e manusear equipamentos e utensilios cozinha

Conhecer métodos de cocgao

Habilidades basicas: cortes de hortifritis, carnes em geral, preparagédo de fundos e caldos,
molhos, limpeza e porcionamento de alimentos

Montagem de praga, mise-en-place e plano de ataque

Nogdes de Nutricdo e Alimentagéo

Termos técnicos de cozinha

Ingredientes da cozinha

a) O célculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Auxiliar de Cozinha -
Cozinha - Jurisdicao: Natal (Hotel Barreira Roxa), sera igual a soma das notas obtidas em cada
questao que a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Auxiliar de Cozinha -
Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), podera ocorrer em um dos Centros de Educagéo
Profissional (CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal e Grande Natal ou de forma remota, via
video chamada e on-line.

6.6.2.5 Os candidatos ao cargo Copeiro - Copa - Jurisdigao: Natal (Hotel Barreira Roxa),
poderdo fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagéo de carater eliminatério e classificatério, de
acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Matematica envolvendo as 4 operagdes fundamentais, regra de 3, razéo e proporgéo

Higiene alimentar, pessoal, de ambiente, de equipamentos e utensilios

Seguranga e funcionamento da Copa

Nogdes de controle de qualidade dos alimentos: recebimento e armazenamento de produtos

Manipulagao, pré-preparo e preparo de alimentos seguros

Relacionamento interpessoal

Postura profissional e ética

Consumo consciente e sustentabilidade

Servigo de café

Preparo de lanches, sanduiches, sucos, vitaminas, bebidas quentes, frutas e similares

Preparo e montagem coffee breaks




Conhecer e manusear maquinas, utensilios e equipamentos de copa/cozinha

Conhecimentos sobre organizagdo e montagem de mesas

a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Copeiro — Copa -
Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), sera igual a soma das notas obtidas em cada questao que a
compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Copeiro — Copa -
Jurisdicao: Natal (Hotel Barreira Roxa), podera ocorrer em um dos Centros de Educagao Profissional
(CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal e Grande Natal ou de forma remota, via video chamada
e on-line.

6.6.2.5  Os candidatos ao cargo Bartender - Bartender - Jurisdigao: Natal (Hotel Barreira
Roxa), poderéao fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagéo de carater eliminatorio e classificatério,
de acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Relacionamento interpessoal

Postura profissional e ética

Consumo consciente e sustentabilidade

Principais atribuigdes do Barman

As bebidas e suas classificagdes; Material do bar: copos, utensilios, bebidas, cardapios e mise-
en-place

Tipos de bebidas (alcodlicas e nao alcoodlicas); Drinques e coquetéis (finalidade, categoria,
modalidades e técnicas de mistura)

a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Bartender - Bartender
- Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), sera igual a soma das notas obtidas em cada questao que a
compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Bartender - Bartender -
Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), podera ocorrer em um dos Centros de Educagao Profissional
(CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e on-line.

6.6.2.7  Os candidatos ao cargo de Cozinheiro - Cozinha - Natal (Hotel Barreira Roxa),
poderdo fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagéo de carater eliminatorio e classificatorio, de
acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Matematica envolvendo as 4 operagdes fundamentais, regra de 3, razéo e proporgéo

Relacionamento interpessoal

Postura Profissional e ética

Consumo consciente e sustentabilidade

Planejamento e Elaboragéo de Cardépios




Fichas técnicas

Nogdes de Nutricdo e Alimentacao

Boas Préticas na Manipulagdo de Alimentos

Estrutura de cozinha

Conhecer métodos de cocgao

Seguranca e funcionamento da Cozinha

Gastronomia Socioambiental

Funcdes da brigada da cozinha

Termos técnicos da area de cozinha

Montagem de praga, mise en place e plano de ataque

Gastronomia internacional

Cozinha regional

Tecnologia dos alimentos

Conhecer e manusear equipamentos e utensilios cozinha

Habilidades basicas: cortes de hortifritis, carnes em geral, preparagédo de fundos e caldos,
molhos, limpeza e porcionamento de alimentos

a) O célculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Cozinheira - Cozinha
- Jurisdigao: Natal - Hotel Barreira Roxa, sera igual a soma das notas obtidas em cada questao que
a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Cozinheiro - Cozinha -

Jurisdi¢ao: Natal — Hotel Barreira Roxa, podera ocorrer em um dos Centros de Educagéo Profissional
(CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e on-line.

6.6.2.8 Os candidatos ao cargo de Confeiteiro — Confeitaria — Senac Barreira Roxa,
poderdo fazer provas objetivas, discursivas elou redagédo de carater eliminatério e classificatorio, de
acordo com o contetdo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Matematica envolvendo as 4 operagdes fundamentais, regra de 3, razéo e proporgédo
Relacionamento interpessoal
Postura Profissional e ética
Seguranga e funcionamento da confeitaria
Consumo consciente e sustentabilidade
Planejamento e Elabora¢éo de Cardapios
Conhecer métodos de cocgao
Gastronomia socioambiental
Tecnologia dos alimentos




Nogdes de Nutricdo e Alimentagéo
Boas Praticas na Manipulagéo de Alimentos
Termos técnicos de confeitaria
Ingredientes da confeitaria
Hierarquia e apresentagdo pessoal da confeitaria
Montagem de praga, mise en place e plano de ataque
Conhecer e manusear equipamentos e utensilios confeitaria

a) O célculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Confeiteiro -
Confeitaria - Jurisdi¢ao: Natal - Hotel Barreira Roxa, sera igual a soma das notas obtidas em cada
questao que a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Confeiteiro - Confeitaria
- Jurisdigdo: Natal - Hotel Barreira Roxa, podera ocorrer em um dos Centros de Educagéo
Profissional (CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e
on-line.

6.6.2.9 Os candidatos ao cargo de Oficial de Manutengdo — Oficial de Manutencgao -
Natal, poderdo fazer provas objetivas, discursivas e/ou redacao de carater eliminatério e classificatério,
de acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conhecimentos em Servigos Elétricos

Conhecimentos em Servigos Hidraulicos

Conhecimentos em Servigos Alvenaria

Conhecimento em Servigos de Refrigeragéo

a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Oficial de Manutengao
- Oficial de Manutencgao - Jurisdi¢ao: Natal, sera igual a soma das notas obtidas em cada questéo
que a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Oficial de Manutengao
- Oficial de Manutengao - Jurisdi¢ao: Natal, poderd ocorrer em um dos Centros de Educagao
Profissional (CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e
on-line.

6.6.2.10 Os candidatos ao cargo de Analista de Area - Eventos — Natal (Hotel Barreira
Roxa), poderao fazer provas objetivas, discursivas e/ou redacédo de carater eliminatério e classificatorio,
de acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conceitos basicos do turismo e hospitalidade

Qualidade no Atendimento

Planejamento e organizag&o de eventos

Tipologias de eventos




Eventos aplicados a hotelaria

Apoio técnico e logistico de eventos

Procedimentos administrativos e operacionais de eventos

Etica profissional

Etiqueta pessoal e profissional

Cerimonial e protocolo

a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Analista de Area -
Eventos - Jurisdicao: Natal (Hotel Barreira Roxa), sera igual a soma das notas obtidas em cada
questao que a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Analista de Area -
Eventos - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), podera ocorrer em um dos Centros de Educacao
Profissional (CEP) ou Hotel localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e
on-line.

6.6.2.11 Os candidatos ao cargo de Analista de Area - Finangas - Natal, poderéo fazer
provas objetivas, discursivas e/ou redagdo de carater eliminatorio e classificatério, de acordo com o
conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Contabilidade Geral;

Contabilidade de Custos;

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;
Contabilidade Gerencial;

Controladoria;

Matematica Financeira e Estatistica;

Teoria da Contabilidade;

h) Principios de Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade;

Auditoria Contabil;

Legislacéo e Etica Profissional do Contabilista;

Excel intermediario;

Raciocinio légico

Contabilidade - Enfase na area fiscal

Fluxo de caixa

Matematica financeira

Contabilidade Geral;




a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Analista de Area - Finangas
- Natal (Hotel Barreira Roxa), sera igual a soma das notas obtidas em cada questao que a compde.
b) Para a realizagéo desta prova de conhecimento sera permitido o uso de calculadora,
preferencialmente HP12C, nao podendo ser utilizado a calculadora do celular.
c¢) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Analista de Area - Finangas —
Natal (Hotel Barreira Roxa), ocorrera em um dos Centros de Educagéo Profissional (CEP) localizados
no municipio de Natal.

6.6.2.12 Os candidatos ao cargo de Técnico em Suporte de Tl - Jurisdigdo: Natal, poderdo
fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagao de carater eliminatorio e classificatorio, de acordo com
0 contelido programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Logica de programacao;

SQL;

Sistemas Operacionais;

Manutencdo de Hardware;

Configuragéo de Redes;

Suporte a Usuarios.

a) O célculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Técnico em Suporte
T.l - Jurisdigao: Natal, serd igual a soma das notas obtidas em cada questao que a compde.
b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Técnico em Suporte de

T.l - Jurisdigdo: Natal, podera ocorrer em um dos Centros de Educagao Profissional (CEP) localizado
no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e on-line.

6.6.2.13 Os candidatos ao cargo de Analista Técnico — Marketing - Natal, poderao fazer
provas objetivas, discursivas e/ou reda¢do de carater eliminatorio e classificatério, de acordo com o
conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Conceitos e Estratégias de Inbound Marketing;
Conceitos e Estratégias de Marketing Digital;
Técnicas e conceitos de SEO e SEM,;
Técnicas e conceitos de Copywriting
Conceitos e Estratégias de Inbound Marketing;
Conceitos e Estratégias de Marketing Digital;

a) O calculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Analista Técnico -
Marketing - Jurisdi¢ao: Natal, seré igual a soma das notas obtidas em cada questao que a compde.
b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Analista Técnico -

Marketing - Jurisdigdo: Natal, podera ocorrer em um dos Centros de Educagao Profissional (CEP)
localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e on-line.



6.6.2.14 Os candidatos ao cargo de Instrutor de Educagao Profissional — Idiomas - Inglés
- Natal, poderdo fazer provas objetivas, discursivas e/ou redagdo de carater eliminatério e
classificatério, de acordo com o conteudo programatico descrito no quadro abaixo:

CONTEUDO PROGRAMATICO
Gramética (Lingua Inglesa)

Compreenséo de Texto (Lingua Inglesa)

Compreensé&o Auditiva (Lingua Inglesa)

O bloco da prova — Writing - exigiré que o candidato produza um texto argumentativo de no
minimo 150 (cento e cinquenta) e no maximo 200 (duzentas) palavras, segundo o padréo culto de
lingua inglesa escrita.

a) O célculo da nota na prova de conhecimento para o cargo de Instrutor de Educagao
Profissional — Idiomas - Inglés - Jurisdigao: Natal, sera igual a soma das notas obtidas em cada
questdo que a compde.

b) Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Instrutor de Educagao
Profissional — Idiomas - Inglés — Jurisdigdo: Natal, podera ocorrer em um dos Centros de Educagao
Profissional (CEP) localizado no municipio de Natal ou de forma remota, via video chamada e on-line.

6.6.2.15  Apbs o horério fixado para o inicio das provas, ndo se admitira o ingresso de
nenhum candidato aos locais de sua realizagao.

6.6.2.16 O candidato devera comparecer ao local designado para realizagao da prova de
conhecimento munido de caneta esferografica de tinta preta ou azul.

6.6.2.17 No caso da Prova de Conhecimento ser aplicada de forma on-line, o candidato
devera iniciar a prova no horario estabelecido na convocagao e seguir todas as orientagdes estabelecidas
no ato da convocagdo. O descumprimento das orientagdes podera culminar na desclassificagéo do
candidato.

6.6.2.18 O Senac/RN néo se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de
equipamentos eletrénicos ocorridos durante a realizagdo das provas.

6.6.2.19  N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicagao
das provas em razao de afastamento do candidato da sala de provas.

6.6.2.20  No dia da realizagao das provas, ndo seréo fornecidas, por qualquer membro da
equipe de aplicagéo das avaliagdes, informagdes referentes ao conteudo das provas.

6.6.2.21 O candidato, durante a prova, ndo podera fazer uso de qualquer aparelho eletrénico
de comunicacao (bip, telefone celular, relogios digitais, MP3, agenda eletrénica, notebook, palmtop,
tablet, gravador ou quaisquer outros equipamentos similares), bem como fones e protetores auriculares
0s quais ndo serdo admitidos no espago de realizacdo das provas. O descumprimento desse
procedimento implicara na eliminagéo do candidato.

6.6.2.22 Terasua prova anulada e sera automaticamente eliminado do processo o candidato
que, durante a realizagdo da prova: usar ou tentar usar meios fraudulentos e/ou ilegais para a sua
realizacdo; for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugdo de quaisquer das provas;
utilizar-se de equipamentos nao permitidos ou que se comunicar com outro candidato; faltar com a devida
cortesia para com qualquer um dos examinadores, seus auxiliares, autoridades presentes ou candidatos;
recusar-se a entregar o material de provas ao término do tempo de provas; perturbar, de qualquer modo,
a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido ou néo fizer uso correto da mascara de
protecdo (que deve cobrir boca e nariz concomitantemente).



6.6.2.23  Os candidatos aos cargos de Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdigao: Natal
(Hotel Barreira Roxa), Copeiro — Copa - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Bartender -
Bartender - Jurisdi¢ado: Natal (Hotel Barreira Roxa), Cozinheiro — Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel
Barreira Roxa), Confeiteiro — Confeitaria — Jurisdi¢cao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Oficial de
Manutengio - Jurisdigdo: Natal, Analista de Area — Eventos - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira
Roxa), Analista de Area - Finangas — Jurisdigdo: Natal, Técnico Suporte T.I. - Jurisdigao: Natal,
Analista Técnico — Marketing — Jurisdigdo: Natal, aprovados na prova de conhecimento, serdo
convocados para entrevista por meio da divulgag@o no site: http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco,
ocasi@o em que sera divulgado dia, horario e local para realizagdo da mesma.

6.6.2.24 Os candidatos ao cargo de Instrutor de Educacao Profissional - Idiomas -
Inglés - Jurisdi¢ao: Natal, aprovados na prova de conhecimento, seréo convocados para Prova Prética
por meio da divulgagao no site: http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco, ocasido em que sera divulgado
dia, horario e local para realizagdo da mesma.

6.6.2.25 Serdo convocados, em ordem alfabética, para a etapa de entrevista e/ou prova
pratica, somente candidatos classificados até a 102 (décima) ordem classificatoria da etapa de Prova de
Conhecimento, seguindo a classificagéo por nota. Caso o numero de classificados seja inferior a 10 (dez)
candidatos, todos os aprovados seréo convocados para a realizagdo da referida etapa.

6.6.3 Prova Pratica: Objetiva avaliar a postura, a metodologia de aula, a didatica e o
conhecimento técnico da area de cada candidato, com utilizagdo ou néo de recursos audio visuais e
textuais.

6.6.3.1 Esta etapa sera composta por aula expositiva, onde os candidatos ao cargo de
Instrutor de Educagao Profissional - Mensalista 20h — Enfermagem, Instrutor de Educagao
Profissional - Mensalista 20h — Turismo - Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional —
Mensalista 20h - Gestao e Negdcios - Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educacao Profissional -
Horista Nivel | — Idiomas - Inglés — Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de Educacao Profissional Horista
Nivel | - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré e Instrutor de Educacio Profissional - Horista
Nivel Il - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré, deverdo ministrar uma aula de 15 (quinze)
minutos, de cunho teorico pratico para uma Banca Examinadora, composta por no minimo 03 (trés)
membros avaliadores.

6.6.3.2  Toda etapa referente ao processo seletivo para o cargo de Instrutor de Educagao
Profissional — Horista Nivel Il - Nutricao — Jurisdigao: Mossoro, Instrutor de Educagao Profissional
Nivel | - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré e Instrutor de Educagéo Profissional Nivel Il -
Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré, ocorrera no Centro de Educacdo Profissional (CEP)
localizado no municipio de Mossor6 ou de forma remota (On-line).

6.6.3.4 O candidato devera elaborar o Plano de aula e, obrigatoriamente, entregar a Banca
Examinadora no momento da prova pratica, em 03 (trés) vias. No caso dessa etapa ser on-line, o
candidato devera encaminhar o plano de aula para o e-mail (rh@rn.senac.br), no dia que anteceder a
data de realizagéo da etapa, conforme convocagao.

6.6.3.5 A Banca Examinadora avaliara a prova pratica, pela objetividade, fundamentagéo
e aplicabilidade da proposta contida no plano de aula, e, no desenvolvimento metodologico da aula,
conforme quadro abaixo:

PLANO DE AULA
REQUISITOS | PONTUAGAO MAXINA



http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco
http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco

Estrutura do Plano de Aula

Coeréncia com a Aula Ministrada

Total:
Somatdrio total de pontos x2

Total de competéncias
Valor Maximo: 10,0 (dez) pontos

Tempo do Desenvolvimento da Aula

DESENVOLVIME

NTO DA AULA

REQUISITOS

PONTUAGAO MAXIMA

Conhecimento e Dominio do Contetido

Total:

Postura

Somatério total de pontos x2
Total de competéncias

Comunicagao/Interagéo

Valor Maximo: 10,0 (dez) pontos

Didatica/Dinamismo

6.6.3.6

Os candidatos serdo avaliados com os seguintes critérios: 1 — Insatisfatorio; 2 —

Abaixo das expectativas; 3 — Atende parcialmente as expectativas; 4 — Atende as expectativas; 5 —

Excede as expectativas.

6.6.3.7
pontos.
6.6.3.8

A pontuagdo maxima sera de 10 (dez) pontos € a nota de corte sera de 7,0 (sete)

A ordem das etapas do processo seletivo, o cronograma de datas e o horario

poderao ser alterados pela instituicdo, bem como a excluséo de uma ou mais etapas, em fungéo do nimero
de candidatos, mediante justificativa e publica¢do dos atos no site do Senac/RN.

6.6.4

Entrevista: Esta etapa tem como finalidade levantar maiores informagdes a respeito

do profissional participante como a experiéncia profissional, perfil comportamental dos candidatos, com
intuito de selecionar aquele candidato com as competéncias técnicas e comportamentais mais adequadas

ao cargo concorrido.
6.6.4.1.

Os entrevistados serdo avaliados com os critérios descritos abaixo:

o 1 — Insatisfatério 2 — Abaixo das expectativas 3 — Atende parcialmente as expectativas
4 — Atende as expectativas 5 — Excede as expectativas.
6.6.4.2. O calculo da nota na Entrevista sera igual a soma das notas obtidas em todas as
competéncias avaliadas, multiplicadas por dois e dividido pelo nimero de competéncias avaliadas,

conforme quadro a seguir:

COMPETENCIAS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Auxiliar de Cozinha

Experiéncia Profissional

Foco no Cliente

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugéo de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Autoconhecimento

Total:
Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos




COMPETENCIAS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Bartender

Experiéncia Profissional

Foco no Cliente

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugao de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Total:
Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento

REQUISITOS A SEREM AVERIGUADOS PONTUAGAO MAXIMA
DURANTE A ENTREVISTA
Copeiro
Experiéncia Profissional
Foco no Cliente
Total:

Organizacao

Relacionamento Interpessoal

Resolugéo de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento

REQUISITOS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Cozinheiro

Experiéncia Profissional

Foco no Cliente

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugéo de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Total:
Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento




REQUISITOS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Oficial de Manutengao

Experiéncia Profissional

Foco no Cliente

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugao de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Total:
Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento

REQUISITOS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Analista Eventos

Experiéncia Profissional

Foco no Cliente

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugéo de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Total:
Somatorio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento

REQUISITOS A SEREM AVERIGUADOS
DURANTE A ENTREVISTA

PONTUAGAO MAXIMA

Analista - Finangas

Experiéncia Profissional

Visao Sistémica

Organizagao

Relacionamento Interpessoal

Resolugéo de Conflitos

Comunicagao

Autocontrole

Total:
Somatdrio total de pontos x2
Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Autoconhecimento




COMPETENCIAS A SEREM AVERIGUADOS PONTUAGAO MAXIMA

DURANTE A ENTREVISTA

Técnico Suporte Tl

Experiéncia Profissional
Foco no Cliente

Organizagéo Total: )

Relacionamento Interpessoal Somatorio total de pontos x2
Resolugdo de Conflitos Total de competéncias
Comunicagao

Autocontrole Valor Max: 10,0 (dez) pontos
Autoconhecimento

COMPETENCIAS A SEREM AVERIGUADOS PONTUAGAO MAXIMA

DURANTE A ENTREVISTA

Analista Técnico Marketing

Experiéncia Profissional
Visdo Sistémica

Organizagao Total:

Relacionamento Interpessoal Somatorio total de pontos x2
Resolugéo de Conflitos Total de competéncias
Comunicagao

Inovagao Valor Max: 10,0 (dez) pontos

Inteligéncia Emocional

6.6.4.3 Paraos cargos que terdo entrevista como etapa , o célculo da nota da Entrevista sera
baseado nos respectivos quadros descritos acima.

6.6.4.4 A pontuagdo maxima para entrevista sera de 10,0 (dez) pontos e 7,0 (sete) pontos
como nota de corte.

1. DA ATRIBUIGAO DE NOTAS.

7.1.  Seréa atribuida a cada candidato dos cargos de Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdigao:
Natal (Hotel Barreira Roxa), Copeiro — Copa - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Bartender -
Bartender - Jurisdigado: Natal (Hotel Barreira Roxa), Cozinheiro — Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel
Barreira Roxa), Confeiteiro — Confeitaria — Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Oficial de
Manutengio - Jurisdigdo: Natal, Analista de Area — Eventos - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira
Roxa), Analista de Area - Finangas - Jurisdigdo: Natal, Técnico Suporte T.I. - Jurisdigao: Natal,
Analista Técnico — Marketing - Jurisdigao: Natal, uma Nota Final Classificatéria (NFC), de acordo
com a formula abaixo onde NPC é a Nota da Prova de Conhecimento e NE é a Nota da Entrevista.

NFC = NPC+NE
2




7.2. Sera atribuida a cada candidato dos cargos de Instrutor de Educagao Profissional Nivel | -
Idiomas - Inglés — Jurisdigdo: Natal, uma Nota Final Classificatéria (NFC), de acordo com a formula
abaixo onde NPC é a nota da Prova de Conhecimento e NPP é a Nota da Prova Prética.

NFC = NPC+NPP
2

7.3.  Seraatribuida a cada candidato dos cargos de Instrutor de Educagao Profissional Mensalista
20h - Informatica - Jurisdigdo: Natal, Instrutor de Educacao Profissional Mensalista 20h -
Enfermagem - Jurisdigdo: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h — Turismo
(Guia Nacional) - Jurisdigao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h - Gestao e
Negdcios - Jurisdigao: Natal, Instrutor de Educagao Profissional Nivel Il - Nutrigdo - Jurisdicao:
Mossord, Instrutor de Educagao Profissional Nivel | - Técnico em Optica - Jurisdigdo: Mossoré e
Instrutor de Educagao Profissional Nivel Il - Técnico em Optica - Jurisdigio: Mossoré, uma Nota
Final Classificatéria (NFC), de acordo com a férmula abaixo onde NPP é a Nota da Prova Prética.

NFC = NPP
74. Os candidatos seréo classificados na ordem decrescente de NFC.
7.5. No calculo da NFC, o resultado sera realizado de acordo com a quantidade de etapas

descriminada no ltem “DOS CARGOS” deste Edital, excetuando-se a etapa de Analise Curricular,
dividindo o somatério da média final de cada uma das etapas pelo quantitativo de etapas (Por exemplo,
se forem duas etapas (exceto a Analise Curricular), somar-se-a média final de cada uma e havera a
divisao por 2). Ressaltamos que a Etapa de Analise Curricular ndo é pontuada, pois para o candidato ser
habilitado na mesma e prosseguir no processo seletivo é necessario atender, cumulativamente, a todos
0s pré-requisitos sinalizados no item “DOS CARGOS” deste Aviso.
7.6. Sera considerada apenas uma casa decimal para a pontuacgao do candidato, em qualquer das
etapas ou resultado final, sendo realizado arredondamento das demais casas decimais da pontuacao
para atribuicdo da nota. O arredondamento se dara da seguinte forma: até 5 décimos, se arredonda para
baixo, a partir de 6 décimos se arredonda para cima. (Exemplo 1: o candidato obteve nota de 6,25 pontos
em uma das etapas do processo. Sera considerada como nota do candidato para etapa apenas uma
casa decimal, ou seja, 6,2 pontos. Exemplo 2: o candidato obteve nota de 6,98 pontos em uma das
etapas do processo. Sera considerada como nota do candidato apenas uma casa decimal, ou seja, 7,0
pontos.
1.7. No caso de haver empate entre os candidatos para preenchimento das vagas disponiveis no
cargo de Auxiliar de Cozinha - Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Copeiro — Copa
- Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Bartender - Bartender - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira
Roxa), Cozinheiro — Cozinha - Jurisdi¢ao: Natal (Hotel Barreira Roxa), Confeiteiro — Confeitaria —
Jurisdigéo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Oficial de Manutengéo - Jurisdigéo: Natal, Analista de
Area - Eventos - Jurisdigdo: Natal (Hotel Barreira Roxa), Analista de Area — Finangas — Jurisdigao:
Natal, Técnico Suporte T.I. — Jurisdi¢ao: Natal, Analista Técnico — Marketing — Jurisdi¢ao: Natal,
sera realizada uma avaliagao dos candidatos com base nos critérios descritos a seguir, considerando a
ordem de prioridade:

7.7.1.  Maior pontuagéo na etapa de Prova de Conhecimento;

7.7.2.  Ter obtido maior pontuacao na Entrevista;

7.7.3.  Maior tempo de experiéncia profissional na area;

7.74.  Com maior idade.



7.9 No caso de haver empate entre os candidatos para preenchimento das vagas disponiveis no
cargo de Instrutor de Educagéo Profissional Nivel | - Idiomas - Inglés - Jurisdigdo: Natal, sera
realizada uma avaliagéo dos candidatos com base nos critérios descritos a seguir, considerando a ordem
de prioridade.

7.9.1  Maior pontuacdo na etapa de Prova de Conhecimento;

7.9.2  Ter obtido maior pontuagéo na Prova Pratica;

7.9.3  Maior tempo de experiéncia profissional na area;

7.9.4  Com maior idade.

7.10 No caso de haver empate entre os candidatos para preenchimento das vagas disponiveis no
cargo de Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h — Informatica — Jurisdi¢ao: Natal,
Instrutor de Educagao Profissional Mensalista 20h — Enfermagem - Jurisdi¢ao: Natal, Instrutor de
Educacao Profissional Mensalista 20h — Turismo (Guia Nacional) — Jurisdigao: Natal, Instrutor de
Educagao Profissional Mensalista 20h — Gestdo e Negdcios - Jurisdigdo: Natal, Instrutor de
Educagdo Profissional Nivel Il - Nutricdo - Jurisdigdo: Mossoré, Instrutor de Educagao
Profissional Nivel | - Técnico em Optica - Jurisdicdo: Mossoré e Instrutor de Educacdo
Profissional Nivel Il - Técnico em Optica - Jurisdi¢do: Mossoro, sera realizada uma avaliagdo dos
candidatos com base nos critérios descritos a seguir, considerando a ordem de prioridade.

7.10.1  Maior pontuagao na etapa de Prova Pratica;

7.10.2  Maior tempo de experiéncia profissional na area;

7.10.3 Com maior idade.

8 DOS RESULTADOS DO PROCESSO SELETIVO.

8.1. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os atos e
comunicados referente a este processo seletivo divulgados na internet, no enderego eletrénico
http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco, ndo cabendo ao candidato alegar desconhecimento das datas,
locais, resultados e demais informagdes contidas neste documento e divulgac6es posteriores realizadas
no site.

8.2. O resultado final do processo seletivo sera divulgado por meio de lista nominal, constando a
classificagdo dos candidatos nos respectivos cargos e estara disponivel no enderego eletronico
http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco.

8.3. O resultado ird gerar uma ordem classificatéria dos candidatos por cargo e jurisdigdo, néo

gerando, todavia, obrigatoriedade de contratagéo dos candidatos pela Entidade.

9 DA CLASSIFICAGAO.

9.1. Os candidatos aprovados serdo convocados respeitando a ordem classificatdria prevista no
item ‘DA ATRIBUICAO DE NOTAS” e obedecendo ao numero de vagas oferecidas para o cargo,
conforme descrito no Item “DOS CARGOS” deste Aviso.

9.2. Os candidatos classificados serdo informados da data de comparecimento ao Senac/RN para
apresentacao dos documentos listados no item “DA CONTRATACAQ’ deste Aviso, bem como da data
do Exame Admissional, através de comunicado enviado por e-mail, sob pena de desisténcia tacita em
caso de auséncia no dia e hora aprazados.


http://www.rn.senac.br/

9.3. Os candidatos classificados e ndo convocados poderao ser chamados no prazo de até 2 (dois)
anos, por ordem de classifica¢édo, a contar da data final da selegéo, de acordo com a disponibilidade de
vaga (s), observando os seguintes critérios:

9.3.1.  Desisténcia formal do (s) primeiro (s) colocado (s) ou desisténcia tacita;

9.3.2.  Abertura de novas vagas com o perfil e jurisdicdo estabelecidos no item “DOS
CARGOS" deste Aviso.
9.4. O candidato que na ocasido de sua convocagao estiver impossibilitado de assumir a vaga e tiver
interesse, podera requerer, por escrito, sua reclassificagdo para o final da lista de classificados. O
posicionamento na lista de classificagédo final ocorrerd de forma sucessiva, obedecendo a ordem de
classificagdo original, para todos os candidatos que venham a ser convocados e solicitarem
reclassificacgao.
9.5. Para requerer a reclassificagdo no processo seletivo, o candidato devera preencher,
exclusivamente, o Formulario - Requerimento Pedido de Reclassificagdo (Anexo Il), em duas vias
(original e cdpia) e entregar a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas, situado na Av. Marechal
Floriano Peixoto, 295, Petropolis, Natal/RN, CEP 59012-500, onde o requerimento devera estar
devidamente preenchido com todas as informages solicitadas, assinado e datado, assim como devera
constar em anexo, ao requerimento, a justificativa do pedido de reclassificacao.
9.6.  Admitir-se-4 um Unico requerimento de reclassificagdo por candidato classificado para cada
processo seletivo que esteja vigente, devidamente preenchido e justificado, sendo desconsiderado
pedidos de reclassificagdo em numero acima de 1 (um).
9.7. O pedido de reclassificacdo devera ser entregue no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds a
convocacao, tendo como termo inicial o dia da convocagéo.
9.8.  Nao seréo aceitos, em hipdtese alguma, requerimentos fora do prazo e em desacordo com 0s
especificados no item “DA CLASSIFICACAQ’. Solicitagbes realizadas através de fax, correio, e-mail ou
qualquer outro meio que néo seja o especificado neste edital serdo desconsiderados.
9.9.  Seréo indeferidos os pedidos de reclassificagdes que: a) estejam em desacordo com as
especificagdes contidas neste item; b) ndo conste a justificativa do pedido de reclassificagdo anexada ao
requerimento; ¢) cujo requerimento esteja incompleto ou néo reflitam a realidade; d) encaminhados por
meio da imprensa, e-mail e/ou midias sociais.
9.10. O candidato podera conferir a publicacdo da reclassificagdo no enderego eletronico do
Senac/RN: http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco.
9.11.  Orequerimento ird originar uma nova ordem classificatéria dos candidatos por cargo/fungéo, néo
gerando, todavia, obrigatoriedade de convocagédo dos candidatos pelo Senac Rio Grande do Norte, sem
a devida necessidade, e respeitando a vigéncia do Aviso de Recrutamento e Selecdo de Pessoal
estabelecida no item “DAS DISPOSICOES FINAIS’.

10. DO CONTRATO DE TRABALHO.

10.1. A contratacdo sera regida pela Consolida¢do das Leis do Trabalho — CLT, ndo garantindo,
portanto, estabilidade aos aprovados, salvo nos casos previstos na CLT.

10.2. Caso o candidato aprovado ndo se adapte a estrutura hierarquica do empregador, bem como
as condicdes de trabalho a que esta subordinado, 0 mesmo tera seu contrato encerrado, observadas as
disposicdes da CLT.

10.3. O Senac/RN exigird do candidato classificado, no ato de sua contratagdo, os documentos
necessarios a comprovagao do cumprimento dos requisitos basicos necessarios para o cargo.

10.4.  No caso de o candidato convocado desistir da vaga, 0 mesmo devera preencher e assinar
declaracao de desisténcia (Anexo lll), no prazo de 15 (quinze) dias apds a divulgagao do resultado final,
devendo ser entregue a Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas, situado na Av. Marechal Floriano
Peixoto, 295, Petrdpolis, Natal/RN, CEP 59012-500.


http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco

1. DA CONTRATAGAO.

11.1. A contratacdo do candidato estara condicionada a apresentagdo dos documentos
comprobatérios dos requisitos minimos exigidos, assim como a apresentagéo do exame médico com a
emissdo de Atestado de Saude Ocupacional — ASO, considerando-o0 apto ao exercicio do cargo
pretendido, conforme art. 168 e seguintes da CLT.
11.2. Por ocasiéo da contratagdo, o candidato devera entregar a documentagéo abaixo relacionada:

11.2.1.Em Originais:

a)  ASO - Atestado de saude Ocupacional (apés encaminhamento realizado pelo Senac);

b)  Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS;

c)  2fotos 3x4 coloridas e recentes;

d) Curriculo Atualizado.

11.2.2 Em Cépia:

a)  Em caso de pessoa com Deficiéncia, Laudo Médico especificando o grau e o nivel de
deficiéncia.

b) 2 copias da Carteira de |dentidade (Candidato e cénjuge, se houver);

c) 2 copias do CPF (Candidato, filhos e conjuge, se houver);

d) 2 cépias da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (pagina com foto e o verso);

e) 1 copiado Titulo de Eleitor;

f) 1 copia do Certificado de Reservista / Dispensa (sexo masculino);

g)  1autorizagéo prévia do titular do respectivo ministério ou autoridade correspondente (No

caso do candidato ocupar cargo, emprego ou fungéo publica).
h) 2 copias do Comprovante de Residéncia em nome do Candidato;
i) 2 cbpias do Cartdo do PIS/PASEP;
) 2 copias do Cartdo do SUS (Candidato, filhos e cdnjuge, se houver);
k) 2 copias da Certiddo de Nascimento ou de Casamento;
1) 2 cbpias da Declaracdo de Convivéncia Marital, se for o caso;
m) 2 copias da Certiddo de Nascimento dos Filhos, se houver;

n) 1 copia da Decisao Judicial para Pagamento de Pensao Alimenticia, se for o caso;

o) 1 cdpia da Identidade Profissional, se houver;

p) 1 copia do Comprovante de Escolaridade (Certificado ou Diploma de formagao);

q) 1 cbpia da Declaragao de Dependentes (Imposto de Renda);

r 1 copia do Cartéo de Vacinagao da Crianca (filho até 6 anos), se houver;

s) 1 cdpia do Comprovante Semestral de Frequéncia Escolar (filhos acima de 7 anos), se

houver;

t) 1 cpia do Atestado de Invalidez, se for o caso (filho acima de 14 anos);

u) 1 cdpia do cartdo do Banco do Brasil, contendo: Agéncia e Conta Corrente para
recebimento dos proventos.

11.2.3  No caso de comprovante de escolaridade expedido por instituicdes estrangeiras, ao
referido documento devera constar anexa a respectiva tradugéo e revalidagéo do titulo.
11.3 O candidato que ocupar cargo, emprego ou fungdo publica devera apresentar, para fins de
admissdo no Senac, autorizagao prévia do titular do respectivo ministério ou autoridade correspondente
(§ 2°, art. 41, do Decreto 61.843, de 5 de dezembro de 1967) e demonstrar a compatibilidade entre carga
horaria de trabalho a ser assumida no Senac/RN e a do seu cargo, emprego ou fungao publica.
11.4 O candidato que deixar de comparecer ao exame médico admissional na data, local e
horario previsto designado pelo Senac, sem a respectiva justificativa para a auséncia, sera
considerado desistente do processo seletivo.



12. DA INTERPOSIGAO DE RECURSO.

12.1. Os recursos deverao ser interpostos no prazo de 1 (um) dia Util apos a ocorréncia do evento
que Ihes der causa, tendo como termo inicial o 1° dia util subsequente a data do evento a ser recorrido.
12.2. Somente serdo considerados 0s recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se
referirem.

12.3. Nao serdo aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do
questionado.

12.4. Para recorrer do resultado de qualquer etapa do processo seletivo, o candidato devera
preencher, exclusivamente, o Formulario de Interposigéo de Recursos, Anexo IV, em duas vias (original
e copia) e entregar na Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas, situado na Av. Marechal Floriano
Peixoto, 295, Petrdpolis, Natal/RN, CEP 59012-500, no qual devera constar o nome do candidato, a
assinatura, a fundamentagdo e argumentagdo, especificando qual a etapa do processo em
questionamento.

12.5.  Se o julgamento do(s) recurso(s) resultar em anulagdo de questdo(des) integrante(s) da prova
de conhecimento, a pontuagdo correspondente a essa(s) questdo(des) sera atribuida a todos os
candidatos, independente da apresentag¢ao de recurso ou nao.

12.6. N&o serdo avaliados, em hipotese alguma, os recursos interpostos fora do prazo e em
desacordo com os especificados no item “DA INTERPOSICAO DE RECURSQ’, inclusive os interpostos
através de fax, correio, e-mail ou qualquer outro meio que néo seja o especificado neste documento.
12.7.  Seré&o indeferidos os recursos: a) cujo teor desrespeite os avaliadores; b) que estejam em
desacordo com as especificagbes contidas neste item; c) cuja fundamentagdo nédo corresponda a
questao recorrida; d) sem fundamentag@o e/ou com fundamentagéo inconsistente, incoerente ou os
intempestivos; ) encaminhados por meio da imprensa e/ou midias sociais”.

12.8.  Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada etapa referida no item “DA SELECAQ’,
devidamente fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor, em numero acima de 1 (um).
12.9.  Os recursos seréo julgados no prazo maximo de até 1 (um) dia Util, contados da data final para
a sua interposicao.

12.10.  As respostas dos recursos, quer procedentes ou ndo, serdo levadas a conhecimento aos
candidatos interessados, na sede do SENAC/RN, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a
contar da data de resposta.

12.11.  Em caso de provimento de recurso, podera ocorrer a classificagdo/desclassificagdo do
candidato, que obtiver, ou ndo a nota minima exigida para a etapa, sendo a nova classificagéo publicada
no site do SENAC.

12.12. O candidato devera conferir a publicagéo do resultado definitivo da etapa, pds-recurso, no
endereco eletrnico do Senac/RN: http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco.

12.13. O provimento dos cargos ficara a critério da Administragdo Regional do Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial e obedecera a ordem de classificacao final.

13. DAS DISPOSIGOES FINAIS.

13.1. O processo seletivo tera validade de 02 (dois) anos, a contar da data de homologagéo da
sele¢do.

13.2(.; Ocorrendo a comprovagao de falsidade de declaragdo/informagao ou de inexatidao dolosa ou
culposa, falsidade e adulteragdo dos documentos apresentados pelo candidato, 0 mesmo tera sua
candidatura ou contratagdo cancelada, bem como a anulagdo de todos os atos dela decorrentes,
independentemente da época em que tais irregularidades vierem a ser constatadas, além de sujeitar o
interessado/empregado as penalidades cabiveis.



13.3.  Fica resguardado ao Senac/RN, no direito unilateral, de cancelar, suspender ou adiar o
presente Processo Seletivo em qualquer tempo ou fase.

13.4. A candidatura no processo seletivo implicara o conhecimento e a tacita aceitagdo das
condigdes estabelecidas pelo Senac/RN neste Aviso, das quais o candidato ndo poderd em hipétese
alguma alegar desconhecimento.

13.5.  Os candidatos com diagndstico de doenga infectocontagiosa, deverao apresentar a Geréncia
de Desenvolvimento de Pessoas do Senac, no prazo de 48h (quarenta e oito) horas antes da realizagao
das etapas do processo seletivo, atestado de liberagdo médico declarando que o candidato pode
frequentar lugares publicos e os cuidados a serem tomados durante a realiza¢do da(s) etapa(s).

13.6.  Os colaboradores do SENAC/RN, que tenham interesse em candidatar-se a alguma vaga,
poderdo participar do presente processo seletivo, em igualdade de condigdes dos demais candidatos,
desde que aos pré-requisitos da vaga.

13.7. Ex-empregado do Senac somente podera participar do processo seletivo se preencher,
cumulativamente, todas as seguintes condicdes:

a) Nao ter sido demitido por justa causa, nos termos do art. 482 da Consolidagao das Leis do
Trabalho (CLT);

b) Nao ter aderido a programas de incentivo a demissdes nos Departamentos Regionais do
Senac, se houver;

c) Néo ter sido dispensado durante o contrato de experiéncia, por inadequagdo apurada em
procedimento de avaliagdo de periodo experimental, na mesma area de atuagdo do cargo a que
concorrer;

d) Nao ter sido demitido sem justa causa ou contrato de trabalho finalizado com o Senac Rio
Grande do Norte nos Ultimos 90 (noventa) dias;

13.8. Para os colaboradores ja investidos em cargos de carreira na Entidade, sera verificado no ato
da contratagdo a analise da viabilidade remuneratoria para alteragdo do cargo, analisando-se caso a
caso, dado que vedado pela legislagdo alteragdo contratual se verificado eventual prejuizo ao
empregado, em especial, reducao salarial.

13.9. O Senac é uma entidade de direito privado, nos termos da lei civil, sem fins lucrativos com a
finalidade de organizar e administrar escolas de aprendizagem para a formagéao de trabalhadores para
em atividades do comércio de bens, servigos e turismo.

13.10. O Senac realiza processo seletivo de acordo com a Resolugdo Senac n° 1018/2015, instituida
pela Administragcdo Nacional do Senac e ratificada no Conselho Nacional em 23 de abril de 2015. Assim
sendo, a presente sele¢ao ndo se trata de concurso publico.

13.11. A participagéo dos candidatos neste processo seletivo ndo implica, obrigatoriamente, em sua
contratagdo, cabendo ao Senac/RN a avaliagdo da conveniéncia e oportunidade de aproveita-los,
respeitando a ordem de classificagdo no processo seletivo.

13.12.  Todos os custos relativos a participagdo no processo seletivo sdo de inteira responsabilidade
do candidato.

13.13. O presente Aviso de Recrutamento e Seleg¢do de Pessoal, a critério da Dire¢do Regional do
Senac/RN, podera ser anulado ou revogado, no todo ou em parte, sem que isso gere motivo para
qualquer pedido de reparagédo ou indenizagéo por parte dos participantes.

13.14.  Os itens deste Aviso poderdo sofrer alteragdes, enquanto ndo consumada a providéncia ou
evento que lhes disser respeito, ou até a data de convocagao dos candidatos para o inicio das etapas



correspondestes, circunstancia que sera mencionada em errata ou republicacdo do Aviso de
Recrutamento e Sele¢éo de Pessoal, devidamente publicado no site do Senac.

13.15. O (s) classificado (s) de cada cargo sera (&o) convocado (s) de acordo com a necessidade e
conveniéncia do Senac/RN, gerando a sua classificagdo mera expectativa de direito.

13.16.  E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todas as etapas referentes ao processo
seletivo, através da pagina http://www.rn.senac.br/trabalhe-conosco.

13.17.  Este Aviso de Recrutamento e Sele¢éo de Pessoal entra em vigor na data da sua publicag&o.

Natal/RN, 10 de junho de 2021.
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL - SENAC-AR/RN

Geréncia de Desenvolvimento de Pessoas



