Senac

AVISO DE RECRUTAMENTO E SELECAO — N° 01/2024
AUXILIAR-CONFEITARIA
EXTERNO
1. DO(S) CARGO(S).

CARGO/FUNGAO AUXILIAR - CONFEITARIA

Possuir Ensino Fundamental completo. Possuir Experiéncia Profissional na
area de confeitaria (minimo de 6 meses). Possuir conhecimento em
técnicas basicas de confeitaria. Possuir conhecimento de informética
ESCOLARIDADE e [Pasica (word e excel). Desejavel curso de Manipulagdo Segura de
PRE-REQUISITOS (Alimentos. Desejavel curso de capacitagéo em gastronomia ou confeiteiro
(comprovados no [profissional. Desejavel possuir meio de transporte proprio.

ato da inscricéo)

*Anexar documentos que comprovem todas as informagdes expostas sobre:
cursos, formagdes, experiéncias e atividades profissionais, inclusive quanto
a escolaridade. Exemplo: diplomas, certificados, carteira de trabalho,
declaraces, entre outros.

CARGA HORARIA

VAGA (Semanal) REMUNERAQAO JURISDI(;AO ETAPAS
Possuir total Andlise
Rt;?n?glzlg?eé;giero_ R 1.327.00 Senac Natal (Hotel Curricular
01 Escala 12/36 ou 6/1 e Barreira Roxa)

Entrevista

] (44h)
SINTESE DAS ATIVIDADES DO CARGO:

= Auxiliar no servigo de producéo de bolos, tortas e sobremesas em geral, constantes

do cardapio e buffet;

Auxiliar na montar e reposigéo do buffet, relativo aos itens de confeitaria;

Auxiliar no levantamento e necessidades de requisicdo de material e insumaos para o

uso diario da confeitaria;

Auxiliar no controle do estoque minimo de itens de uso diério;

Seguir orientagbes quanto ao processo de manipulacdo segura de alimentos em

conformidade com o PAS — Programa Alimento Seguro;

= Executar as atividades de limpeza, manutencdo e conservagdo de maquinas,
equipamentos e utensilios de uso do setor;

= Auxiliar na limpeza e abastecidos os locais destinados ao acondicionamento de
produtos e géneros alimenticios;

= Auxiliar no preparo de massa de paes, quando necessario;

= Contribuir no processo de controle de utilizagdo e desperdicios de alimentos;

= Executar outras atribuigbes inerentes ao cargo.
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Esta contratagdo sera por prazo indeterminado.
Beneficios:
Vale Transporte (nos termos da Lei n® 7.418/85 e seu regulamento, Decreto n°® 95.247/87),
Assisténcia Médica (op¢éo do empregado, com sua participagdo financeira, apés o periodo de
experiéncia), Cartdo Sesc, Auxilio Creche e Auxilio Alimentacdo em conformidade com
legislacéo vigente.
ANEXO: Regras a participacdo no recrutamento e selegdo, parte integrante deste
documento, embora néo transcrito. Anexo Il — Aviso na Integra
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2. DAS INCRICOES

2.1 As inscricbes dos candidatos serdo gratuitas e deverdao ser realizadas,
exclusivamente, por meio de cadastro de curriculos a partir das 9h do dia 18 de janeiro de
2024, até as 17h do dia 22 de janeiro de 2024, observando o horério oficial local.

2.2 As inscri¢Oes serdo realizadas exclusivamente via internet, por intermédio de cadastro
de curriculo e anexo de documentos comprobatérios (quando solicitados no pré-requisito da
vaga), deacordo com os seguintes procedimentos:

2.3 Os candidatos interessados deverdo cadastrar seu curriculo através do link
http://curriculoweb.rn.senac.br realizando a candidatura no cargo de interesse. Caso néo
ocorraa candidatura o mesmo seré desconsiderado.

2.4 O candidato, antes de realizar sua inscri¢éo, devera se certificar de que preenche todos
0S requisitos minimos para o cargo pretendido.
2.5 O Senac RN disponibiliza no site o tutorial para cadastro de curriculos e inscricao na
vaga.

3. DA SELECAO.
3.1 Na selegéo estabelecida neste Aviso, serdo analisadas e avaliadas as competéncias

dos candidatos, considerando as etapas estabelecidas no item “DOS CARGOS”, para cada

cargo.

3.2 O processo seletivo sera conduzido pelo Nucleo de Gestédo de Pessoas e todas as suas

etapasterdo o caréater eliminatério e classificatorio, levando em consideragdo a nota de corte

estabelecida neste Aviso que é de 7,0 pontos.

3.3 E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar, diariamente, todas as

etapas referentes ao processo seletivo, por meio do site do Senac (www.rn.senac.br), na aba

Trabalhe Conosco.

34 Seréo divulgados os nomes e as médias dos candidatos que obtiverem, ou néo, a

aprovacao em cada etapa.

3.5 A convocacao ocorrerd mediante necessidade da Instituicdo. Podera haver alteracdo da
jurisdi¢éo (localidade) constante do Aviso, a critério do Senac RN.

3.6 O processo de sele¢do seguira as seguintes etapas, na ordem apresentada:

X ) PONTUACAO
COMPETENCIAS A DESCRICAO ESTABELECIDO MAXIMA
SEREM AVERIGUADOS PARA SENAC RN
DURANTE A ENTREVISTA Auxiliar Confeitaria

Momento de avaliar o tempo de
experiéncia na fungéo, as atividades
desenvolvidas e motivo de saida do
trabalho. Profissional sera avaliado
guanto a sua aderéncia do profissional
a funcao pretendida.

As habilidades técnicas referem-se ao
conjunto de conhecimentos especificos
e competéncias praticas necessarios
para desempenhar eficazmente as

Experiéncia Profissional

Habilidades técnicas



http://curriculoweb.rn.senac.br/
http://www.rn.senac.br/

responsabilidades  associadas ao
cargo. Essas habilidades podem incluir

Comunicacao

Acomunicacéo refere-se a capacidade
de transmitir informacGes de forma
clara, coerente e objetiva.

Flexibilidade

A capacidade do individuo de se
adaptar a mudancas, lidar com
diferentes situacbes e ajustar-se a
novos contextos de maneira agil e

eficaz.

Inteligéncia Emocional

E a capacidade de uma pessoa em
reconhecer, entender e gerenciar suas
préprias emocdes, bem como se
relacionar de maneira empatica e
construtiva com as emocdes dos
outros. A inteligéncia emocional é uma
competéncia importante para o0
sucesso interpessoal, a resolugdo de
conflitos e o trabalho em equipe eficaz.

Gerenciamento do tempo e
organizagdo — Autogestéo

E a capacidade de agir de forma
autdbnoma, gerenciando seus habitos e
carga de trabalho. Possui iniciativa na
execucao das atividades, conseguindo
gerenciar bem seu tempo e suas
entregas. E a capacidade de uma
pessoa em estabelecer metas, priorizar
tarefas, manter o foco e entregar
resultados consistentes e de qualidade.

conhecimentos especializados, Total:
tecnologias, métodos ou Somatério total de
procedimentos relevantes para a area pontos X2

de atuacao.

Total de competéncias

Valor Max: 10,0 (dez)
pontos

3.6.2.3 O calculo da nota da Entrevista sera igual a soma das notas obtidas em
todas as competéncias avaliadas, multiplicadas por dois e dividido pelo ndmero de

competéncias avaliadas.

3.6.2.4  Os candidatos serdo avaliados através da escala de classificacao e
medicdo Likert, pontuados em cada uma das habilidades considerando o nivel de
proficiéncia demonstrado durante a avaliagéo:

ESCALA DEFINICAO PONTUACAO
Apresenta padrdo de exceléncia, destacando-
Excede as expectativas | se ha apresentagdo de indicativos da 5
habilidade/atitude.
N . Apresenta  indicativos de  possuir a
Atende as expectativas | | - i 42 de/atitude dentro do padréo definido 4
Atende parcialmente as | Apresenta indicativos de possuir a habilidade, 3
expectativas mas abaixo do esperado.
Abaixo das expectativas Aprgsenta os indicativos da habilidade muito 5
aqguém do esperado
Insatisfatério N&o apresenta indicativos da habilidade 1

3.6.2.5 Esta etapa podera acontecer, a critério do Senac RN, de forma remota e
on-line, por intermédio da Plataforma Teams, onde serd encaminhado para o e-mail do
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candidato convocado o link para acesso no dia e horario agendados na Convocagao.
3.6.2.6 A pontuacdo maxima para entrevista sera de 10,0 (dez) pontos e 7,0
(sete) pontos como nota de corte.

4 CRONOGRAMA DAS ETAPAS:

CRONOGRAMA

ABERTURA Previséo
Divulgacao do processo seletivo em midia Digital 18/01/2024
CADASTRAMENTO DO CURRICULO E CANDIDATURA Previséo
Periodo de Candidatura 18 a 22/01/2024
12 ETAPA: ANALISE CURRICULAR Previséo
Andlise de Atendimento dos curriculos aos Pré-requisitos 23 a 25/01/2024
Divulgacdo do Resultado Preliminar da Andlise de Curriculos 26/01/2024
Recebimento de Recursos referente a Analise de Curriculo 29/01/2024
Divulgacdo do Resultado Definitivo da Analise de Curriculo 31/01/2024
22 ETAPA: ENTREVISTA Previséo
Divulgacéo do local e Convocagéo para a Entrevista 31/01/2024
Realizacdo da Entrevista A definir
Divulgacdo preliminar do Resultado da Entrevista A definir
Recebimento de Recursos referente a Entrevista A definir
Divulgacéo do Resultado Definitivo da Entrevista A definir
RESULTADO FINAL Previséo
Divulgacao do Resultado Final A definir

Natal/RN, 18 de janeiro de 2024
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL — SENAC-AR/RN

Nicleo de Gestao de Pessoas



