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QUESTOES DISCURSIVAS

16. O que é autenticacdao multifator (MFA) e como ela é implementada no Microsoft
Entra ID?

Chave de resposta: Autenticacdo multifator (MFA) é um método de autenticacdo que
requer mais de uma forma de verificacdo para conceder acesso a um recurso. No
Microsoft Entra ID, a MFA pode ser implementada usando combinagdes de senha,
biometria, cddigos enviados por SMS ou aplicativos de autenticagao.

17. Como a administragao do Azure Active Directory (Azure AD) contribui para a
seguranga e gerenciamento de identidades?

Chave de resposta: A administracdao do Azure AD permite gerenciar identidades e
acessos, incluindo autenticacdo multifator (MFA), politicas de acesso condicional,
provisionamento de usudrios, e integracao com outros servigos. Isso ajuda a proteger as
identidades dos usudrios e a controlar o acesso a recursos corporativos.

18. Como a administragao do Teams permite configurar e gerenciar equipes e canais?

Chave de resposta: A administragdao do Teams permite criar e gerenciar equipes e canais,
definir politicas de reunido e mensagens, configurar integra¢cdes com outros aplicativos, e
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aplicar configuracdes de seguranca e conformidade. Isso ajuda a manter a comunicacaoe
a colaboracao organizadas e seguras.

19. Explique como vocé resolveria um problema de lentidao em uma rede corporativa.
Chave de Resposta: Analisar o trafego de rede, identificar gargalos, verificar a
configuragdo de switches e roteadores, e otimizar a largura de banda.

20. O que é o Microsoft 365 Admin Center e quais tarefas podem ser realizadas por
meio dele?
Chave de Resposta:

Microsoft 365 Admin Center é o painel de administracdo central para gerenciar
servicos e configuracdes do Microsoft 365.

Tarefas que podem ser realizadas:
Gerenciar usuarios e licengas.
Configurar politicas de seguranga e conformidade.

Monitorar a saude dos servigos e o uso de recursos.

Natal/RN, 14 de margo de 2025.
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